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1. eKOS - Elektronisches Kommunikationsservice

1.1 Vorstellung des elektronischen Kommunikationsservices

Das elektronische Kommunikationsservice (in der weiteren Dokumentation nur noch kurz eKOS genannt)
ermoglicht Thnen, Zuweisungen elektronisch zu erfassen bzw. abzufragen. Vertragspartner, die gemaR e-card
System mit zumindest einem KV-Trager (oder der KFA-Wien) in einem kurativen Vertragsverhaltnis stehen,
sind berechtigt, eKOS zu nutzen.

Versionshinweis!

Zum Einfihrungszeitpunkt wird das elektronische Kommunikationsservice
ausschlieBlich folgende Zuweisungsarten umfassen:

Zuweisung zur Computertomographie (CT)

Zuweisung zur Magnetresonanztomographie (MR)
Zuweisung zur humangenetischen Untersuchung (HUM)
Zuweisung zur klinisch psychologischen Diagnostik (KPD)

. Zuweisung zur nuklearmedizinischen Untersuchung (NUK)
. Zuweisung zur Knochendichtemessung (KDM)

Die nachsten vorgesehenen Leistungsarten sind:

. Zuweisung zur Rontgen-Therapie (RO-T) )

. Zuweisung zur Rontgen / Sonographie (RO/SO)

Aktuelle Informationen bzgl. Pilotierung und Rollout finden Sie auf
www.sozialversicherung.at/eKOS.

Weitere Uberweisungs-, verordnungs-, einweisungs-, anweisungs- und
zuweisungspflichtige Module (z. B.: Heilbehelfe und Hilfsmittel, etc.) werden sukzessive
erganzt.

Ob der Antrag einer Bewilligungspflicht unterliegt oder nicht, wird vom System automatisch aufgrund der
Ubermittelten Daten erhoben.

Je nach Prifergebnis werden dem Antrag dafiir unterschiedliche Statusmeldungen hinzugefligt, welche durch
alle zur Abfrage berechtigten Nutzer abgefragt werden kdnnen. Wurde ein Antrag als bewilligungspflichtig
bewertet, wird dieser automatisch zur Bearbeitung an den leistungszustandigen Krankenversicherungstrager
des Patienten Ubermittelt.

eKOS unterstitzt neben den verordnenden auch die leistungserbringenden Vertragspartner. Verordnete
Leistungen eines Antrags kdnnen von berechtigten Vertragspartnern abgefragt und bei Bewilligungsfreiheit
oder entsprechendem Bewilligungsergebnis als ,ibernommen” gekennzeichnet werden.

eKOS kann fur Patienten, die bei folgenden Krankenversicherungstragern versichert sind, genutzt werden:
OGK, SVS-GW, SVS-LW, BVAEB-EB, BVAEB-OEB und KFA-Wien
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http://www.sozialversicherung.at/eKOS

1.2 Vorteile fur Vertragspartner und Patienten

e Fir die Erstellung einer e-Zuweisung sind keine (tragerspezifischen) Drucksorten mehr erforderlich.

¢ Die enthaltenen e-Zuweisungsdaten sind e-card gepruft, leserlich, vollstandig und aktuell (z. B.: nach
Bewilligungsstatusanderung).

e Die Frage nach der Bewilligungspflicht wird von der eKOS-Applikation ibernommen und bedarf keiner
weiteren Aktionen durch Patient oder Vertragspartner.

e Bei Bewilligungspflicht sind weder der Weg des Patienten zum Krankenversicherungstrager, noch die
Nutzung ,unsicherer* Ubertragungsmedien (z. B.: Telefax) erforderlich, da die e-Zuweisung
automatisch an den leistungszustandigen Krankenversicherungstrager des Patienten zur Bearbeitung
Ubermittelt wird.

¢ Informationen Uber das Bewilligungsergebnis kénnen auf Wunsch des Patienten auch Gber SMS
und/oder E-Mail bezogen werden.

e e-Zuweisungen inkl. Bewilligungsstatusmeldungen kdnnen jederzeit vom Patienten gesichert im
Internetportal der Sozialversicherung unter www.meinesv.at/eKOS abgerufen werden. Nahere
Informationen erteilt gerne der zustandige Krankenversicherungstrager des Patienten bzw. kann der
Patient sich auch an die Serviceline (Telefonnummer: 050 124 33 11) wenden.

o Jede e-Zuweisung wird mit einem eindeutigen und einmaligen Antragscode versehen. Mithilfe dessen
und der Sozialversicherungsnummer oder Kennnummer der EKVK des Patienten kann ein Antrag
jederzeit von allen Vertragspartnern abgefragt werden, soweit die Zustimmung des Patienten
vorhanden ist.

o Alle e-Zuweisungen werden verschlisselt mit den aktuell héchsten Sicherheitsstandards gespeichert
und Ubermittelt.

e Schnittstellen erméglichen die Einbindung von Gesundheitsdiensteanbieter-Software (GDA-Software).
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2. Elektronisches Kommunikationsservice starten

Die Darstellungen im Handbuch entsprechen der Web-Oberflache des e-card Systems. Falls Sie eine GDA-
Software verwenden, kénnen die Darstellungen abweichen.

Hinweis: Wir weisen darauf hin, dass die in den Masken angezeigten Werte mitunter nicht inhaltlich konsistent
sind. Alle auf den Masken angezeigten Daten dienen nur der Veranschaulichung. Es werden nur fiktive
medizinische Daten und fiktive Personendaten in diesem Handbuch angezeigt.

Um das elektronische Kommunikationsservice nutzen zu kdnnen, mussen folgende
Vorbedingungen erfillt sein:

. Sie haben einen gliltigen Dialog aufgebaut.
. Sie haben das Recht, eKOS zu nutzen.

Wenn Sie als Kartenlesegerat einen GINO ausgewahlt haben, wird Ihnen auf allen Dialogen unter dem
dunkelgriinen Balken ein hellgriiner Balken fur den GINO angezeigt. Weiterfihrende Informationen zum GINO
erhalten Sie im Handbuch Allgemeiner Teil.

Wabhlen Sie im Anwendungsment den Menupunkt [E()ektronisches Kommunikationsservice (eKOS)
starten], um das Service aufzurufen.

V21.1.2/129.10.12.110 e cardlSld)

Dr. Maximilian Fischbacher VPNR:010084

1020 Wien, Ernst-Melchior Gasse 1 / Arzt StNr:99, FG:07

16.03.2021 [H)ilfe
Anwendungsmenii

(K)onsultationsverwaltung (KONV) starten
{(Alrzneimittelbewilligungsservice (ABS) starten
Arbeits{u)nfihigkeitsmeldungsservice (AUM) starten

(D)okumentationsblattannahmeservice (DBAS) starten
(BJrustkrebsfriherkennung-Dokumentationsservice (BKF) starten

I E{ljektronisches Kommunikationsservice (eKOS) starten I

Ele(k)tronische Gesundheitsakte (ELGA)
E{o)rmularibermittelungsservice (FUS) starten
Elektronisches (R)ezept (REZ) starten
(M)utterschaftshilfe (MUHI) starten

(Iinformationsdienste
In{fiotool zum Erstattungskodex (DAS - TEKO) abfragen

{MN)achrichten anzeigen

Ube(r}siedlung abschlieBen

Allgemeine (S)ystemeinstellungen Sndern
Dialog {bjeenden

Abbildung 1: Anwendungsmenu - Maske 008

Version Rel 23b 7 November 2023



Nachdem Sie den Menipunkt [E(l)ektronisches Kommunikationsservice (eKOS) starten] gewahlt haben,
wird Ihnen dieser Dialog angezeigt:

V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20000)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

09.07.2019 {H)ilfe
Elektronisches Kommunikationsservice

Antrag er(f)assen

Antrag (n)acherfassen

Antrag {m)ittels Code abfragen

Ei{g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrige suchen

(Z)urtick zum Anwendungsmend

Abbildung 2: eKOS Menu - Maske 20000

Unter dem Menueintrag [Antrag er(f)assen] kdnnen Sie fir einen Patienten eine elektronische Zuweisung als
Verordner erfassen.

Unter dem Mendueintrag [Antrag (n)acherfassen] kdnnen Sie eine papierschriftlich erstellte Zuweisung als
elektronische Zuweisung nacherfassen. In dieser Funktion kdnnen Sie nicht als Verordner auftreten. Somit ist
eine Nacherfassung Ihrer Papierverordnung nicht moglich. Dafur verwenden Sie bitte den Menueintrag [Antrag
er(f)assen].

Unter dem Mendeintrag [Antrag (m)ittels Code abfragen] kénnen Sie bereits existierende e-Zuweisungen
abfragen. Mittels dieser Funktion und dem entsprechenden Antragscode kdnnen Sie auch nicht von Ihnen
erfasste Antrage einsehen.

Unter dem Meniieintrag [Ei(g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrage suchen] konnen Sie
bereits existierende e-Zuweisungen abfragen, bei denen Sie mindestens eine bestimmte Rolle einnehmen
(Erfasser, Verordner, Leistungserbringer) bzw. Zuweisungen, die bereits zuvor einmal durch Sie mittels
Antragscode abgefragt wurden (sofern diese Zuweisungen noch nicht abgelaufen sind).

Unter dem Menteintrag [(Z)urtiick zum Anwendungsmen] beenden Sie das elektronische
Kommunikationsservice und gelangen zum Anwendungsmenu zuriick (siehe Abbildung 1).
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3. Antrag erfassen

3.1 Mentueintrag wahlen

Dieser Menueintrag ermdglicht Ihnen die Erfassung einer e-Zuweisung.

V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20000)

Dr. Anna Aicher
1070 Wien, Westhahnstr. 56-58 / Arzt
09.07.2019

Antrag er(flassen

Antrag (n)acherfassen

VPNR:010442
SthNr:99, FG:01
(Hlilfe

Elektronisches Kommunikationsservice

Antrag {m)ittels Code abfragen

Ei{g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrige suchen

(Zlurdck zum Anwendungsmeni

Abbildung 3: eKOS-Meni: Antrag erfassen — Maske 20000

Wahlen Sie [Antrag er(f)assen], wenn Sie eine e-Zuweisung erstellen méchten.
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3.2 Antrag erfassen

3.2.1 Antragsdaten erfassen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20100)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

17.07.2018 H)ilfe
Antrag erfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

SV-Nummer: SV-Nummer sQ.l)Ehe_nI

oderl verwenden Sie die e—cardlam Kartenlesegerat Reader0 (9:C:A)

Leistungsart: * |Bitte wahlen... V|

KV-Trager: |automatisch ermitteln V|

Fachgebiet:* Allgemeinmediziner

Verstindigungsservice:
Patientenverstandigung:* @ Ja O Nein

E-Mail Adresse:(*) |Bor\s_M@gmaiI.com |

Telefonnummer: (=) [0676 3021933 |

[(W)eiterl [Mittels (E)JKVK erfassenl l(Z)UrﬂCk Zum Men[’ll

Abbildung 4: Antrag erfassen: Leistungsart und Patientendaten — Maske 20100
Durch folgende Aktionen kdnnen die Patientenstammdaten der e-Zuweisung hinzugefiigt werden:
SV-Nummer

Sie kdnnen nun die e-card des Patienten am Kartenlesegerat verwenden (= siehe Handbuch Allgemeiner Teil
Kapitel Kartenzugriff)

oder

Sie geben die SV-Nummer des Patienten ein oder wahlen [SV-Nummer suchen] (= siehe Handbuch
Allgemeiner Teil Kapitel Sozialversicherungsnummer abfragen).

Falls sowohl eine SV-Nummer eingegeben als auch eine e-card verwendet wurde,
. ) wird die eingegebene SV-Nummer herangezogen. Es findet kein Zugriff auf die SV-
Nummer der e-card statt.
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Leistungsart
Waéhlen Sie hier die gewiinschte Leistungsart aus.

Leistungsart: ™ |Elitte wahlen... |v‘

Kv-Trager: Bitte wahlen...

Fachgebiet:* | Computertomographie

Humangenetische Untersuchungen

Werstandigungss

. gHng Klinisch psychologische Diagnostik
Patientenversi

, Knochendichtemessung
E-Mail Adresse ‘

Magnetresonanztomographie
Telefonnumme
Muklearmedizinische Untersuchungen

Rontgen-Therapie Mittels (E)KVK erfassen | I{Z)urUck zum Meni

Rdntgen / Sonographie

Abbildung 5: Auszug aus Maske 20100 - Auswahl Leistungsart

Bitte beachten Sie, dass die Leistungsarten
e Rontgen-Therapie
e ROdntgen / Sonographie

zurzeit noch nicht zur Auswahl stehen. Aktuelle Informationen bzgl. Pilotierung und
Rollout finden Sie auf www.sozialversicherung.at/eKOS.

KV-Trager
Erfragen Sie den leistungszustandigen KV-Trager beim Patienten und wéahlen Sie diesen aus.

Alternativ dazu kénnen Sie diesen mittels ,automatisch ermitteln® iber das e-card System zuweisen lassen.
Erhalten Sie bei der Auswahl von ,automatisch ermitteln“ eine Fehlermeldung (,Der Patient ist mehrfach
versichert®), so erfragen Sie bitte den leistungszustandigen KV-Trager, den der Patient wiinscht, und wahlen
diesen aus.

Fachgebiet
Wahlen Sie hier Ihr Fachgebiet aus.

Anmerkung: Diese Auswahl steht nur dann zur Verfigung, wenn Sie Uber mehr als ein Fachgebiet verflugen.
Ansonsten erfolgt eine automatische Zuordnung.

Verstandigungsservice:
Patientenverstandigung:

Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:
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SJac Durch die Zustimmung des Patienten wird der Patient nun bei Anderungen zum Bewilligungsstatus via
SMS/E-Mail versténdigt.

.nein“: Der Patient erhalt keine Verstandigungen zum Antragsstatus via SMS/E-Mail.
Beachten Sie bitte:

Bei der Auswahl von ,Ja“ muss zumindest eines der beiden Felder ,Telefonnummer” oder ,E-Mail-Adresse*”
angegeben werden.

Bei der Auswahl von ,Nein“ sind Eintrage in diese beiden Felder ebenfalls moglich, es erfolgt jedoch keine
Verstandigung zum Antragsstatus.

E-Mail Adresse
Geben Sie hier nach Zustimmung des Patienten dessen E-Mail-Adresse ein.
Telefonnummer:

Geben Sie hier nach Zustimmung des Patienten dessen Mobiltelefonnummer ein. Es darf nur eine
Osterreichische Telefonnummer (mit oder ohne 6sterreichischer Vorwahl) angegeben werden (mind. 9, max. 30
Stellen; erlaubte Zeichen: 0-9, /, -, +,\, (, ), Leerzeichen).

' Dieses Service stellt eine wesentliche Unterstitzung fur den Patienten dar. Dadurch

:) wird dieser sofort nach Abschluss des Bewilligungsverfahrens tiber das Ergebnis in
Kenntnis gesetzt. Dartiber hinaus verfiigt der Patient elektronisch Uber seinen e-
Zuweisungs-Antragscode (z. B.: Smartphone), der den ,Schliissel” zu seiner e-
Zuweisung darstellt. Bei Bedarf konnen vom KV-Trager ad hoc Auskinfte erteilt
werden. Selbst der Verlust des Ausdruckes ,Informationsblatt zur e-Zuweisung” wére
in diesem Zusammenhang bedeutungslos, da anhand des Antragscodes / SVNR,
Uber den der Patient elektronisch verfugt, die spezifische e-Zuweisung von jedem
Vertragspartner / Krankenversicherungstrager abgerufen werden kann.

Geben Sie eine falsche Mobilfunknummer bzw. E-Mail-Adresse ein, ist zu jeder Zeit,
auch wenn die Nachricht eine Person erhalt, die nicht als Empfanger vorgesehen
war, der Datenschutz gewéhrt. Der ,falsche® Empfanger hat keinerlei Méglichkeit, in
die e-Zuweisungsdaten einzusehen, da

» dieser in der Nachricht nur den Antragscode empfangt (Dieser funktioniert aber
nur in Kombination mit der Sozialversicherungsnummer des Patienten als
»~Schliissel“ zum Antrag.),

* Detaildaten zur e-Zuweisung von Privatpersonen nur via Internetportal der
Sozialversicherung abrufbar sind, wobei dafir eine weitere Authentifizierung (z.
B. Handysignatur) erforderlich ist.

Mit [(W)eiter] gelangen Sie zu Antrag erfassen - Medizinische Daten.

Mit [Mittels (E)KVK erfassen] gelangen Sie zur Eingabemaske, um den Antrag mit EKVK-Patientendaten zu
erfassen, siehe Kapitel 3.2.2.

Mit [(Z)uriick zum Meni] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und Sie gelangen in das eKOS-Menii
zurlck.
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3.2.2 Antragsdaten fur EKVK-Patienten erfassen

V18.1.2/129.10.12.110

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-5 Z StNr:99, FG:01
17.07.2018 H)ilfe

Antrag erfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

SV-Nummer: l:l [SV—Nummer s(u)chenl

oder verwenden Sie die e-card am Kartenlesegerdt Reader0 (9:C:A)

Leistungsart:* |Bitte wahlen... V|

K\V-Trager: |automatisch ermitteln ~

Fachgebiet:* Allgemeinmediziner

Verstindigungsservice:
Patientenverstandigung:* @ Ja O Nein

E-Mail Adresse:(*) |Bor\s_M@gmaiI.com |

Telefonnummer: (*) [0676 3021933 |

[(W)eiterl " Mittels (E)KVK erfasseni [(Z)url‘.‘lck Zum Men[’ll

Abbildung 6: Leistungsart und Erfassen der Patientendaten (EKVK) — Maske 20100

Zur Eingabemaske der EKVK-Daten gelangen Sie Uber [Mittels (E)KVK erfassen].

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (2010B)

Dr. Anton Breitenegger VPNR:010001

9800 Spittal, Turneggerstr. 12 / Arzt StNr:99, FG:07

17.07.2018 H)ilfe
Antrag fiir EKVK-Patienten erfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

2. Staat:* F‘

3. Fam.name:™ Mitterhauser

4. Vorname:* Anna-Maria

5. Geburtsdatum:* 18.10.1962 |:| (TT.MM.]1313)
6. Kennnummer des Karteninhabers:* |A473281931

7. Kennnummer des Tragers:™ 106415300 - AOK

8. Kennnummer der Karte:* 802761532000473281931 |
9. Ablaufdatum:* 03.10.2026 :I (TT.MM.]J111)
Geschlecht:* O mannlich ® weiblich
Leistungsart:* |Bitte wahlen... ~
Fachgebiet:* Medizinische Genetik

Verstandigungsservice:

Patientenverstandigung:* ® 33 ONein

E-Mail Adresse:(*) |fam.mitterh@gmx.at |

(Z)urick | | (W)eiter

Abbildung 7: Antrag fur EKVK-Patienten erfassen — Maske 2010B
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Geben Sie hier die Daten des auslandischen Patienten von dessen Europaischer Krankenversicherungskarte
(EKVK) in die dafur vorgesehenen Felder ein. Die Zahlen vor der Bezeichnung des Eingabefeldes geben die
entsprechende Feldnummer auf der EKVK an.

2. Staat:

Geben Sie hier den zweistelligen Code des Staates an, siehe ,Liste wichtiger Staatencodes® im Handbuch
Allgemeiner Teil.

3. Fam.name:

Geben Sie hier den Familiennamen des Patienten an (max. 70 Zeichen).

4. Vorname:

Geben Sie hier den Vornamen des Patienten an (max. 70 Zeichen).

5. Geburtsdatum:

Geben Sie bitte das Geburtsdatum entsprechend des vorgegebenen Formats ein (TT.MM.JJJJ 2 z. B.:
23.04.1975).

6. Kennnummer des Karteninhabers:

Geben Sie hier die perstnliche Kennnummer der Européischen Krankenversicherungskarte oder der
Ersatzbescheinigung an (max. 30 Zeichen).

7. Kennnummer des Tragers:

Geben sie hier die Kennnummer des Tragers an (max. 30 Zeichen).

8. Kennnummer der Karte:

Geben sie hier die Kennnummer der Karte an (mind. 20, max. 25 Zeichen).

9. Ablaufdatum:

Geben sie hier das Ablaufdatum der Karte an (im Format TT.MM.JJJJ).

Geschlecht:

Wahlen Sie hier das Geschlecht des Patienten.
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Leistungsart:

Wahlen Sie hier die gewiinschte Leistungsart aus. Siehe Kapitel 3.2.1.

Fachgebiet:
Wahlen Sie hier Ihr Fachgebiet aus.

Anmerkung: Diese Auswabhl steht nur dann zur Verfligung, wenn Sie Uber mehr als ein Fachgebiet verfligen.
Ansonsten erfolgt eine automatische Zuordnung.

Verstandigungsservice:

Patientenversténdigung:

Wabhlen Sie aus, ob der Patient eine Verstandigung wiinscht.

E-Mail Adresse:

Wenn eine Patientenverstandigung gewtinscht ist, muss eine E-Mail Adresse angegeben werden.

Hinweis: Die Angabe einer Telefonnummer fur EKVK-Patienten ist nicht maglich.

Mit [(W)eiter] gelangen Sie zum Antrag erfassen — Medizinische Daten fur alle Leistungsarten.

Mit [(Z)urlick] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und gelangen zurtick zur vorherigen Maske Antrag
erfassen.
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3.3 Medizinische Daten erfassen

3.3.1 Allgemeine Daten fir alle Leistungsarten

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (201D1)
Dr. Anton Breitenegger VPNR: 010001
9800 Spittal, Turneggerstr. 12 / Arzt StNr:99, FG:07
23.01.2020 {H)ilfe
Antrag erfassen - HUM - Medizinische Daten

Fam.name: Frau Mitterhauser

Vorname: Anna-Maria

8. Kennnummer der Karte: 80276153000473281931, Geburtsdatum: 18.10.1962

K\V-Trager: OGK, Verordnung als: Vertragspartner

Fachgebiet der Ausstellung: Medizinische Genetik

Bitte geben Sie die Antragsdaten ein.

Anmerkung/
Begrindung/
konkrete Fragestellung:™

Anamnese:

Diagnose: (™)

Diagnosecode: (™) I:I

[ {Z)urUckl [ {W)eiterl [ (A)bbrechen l

Abbildung 8: Antrag erfassen: allgemeine Daten — Maske 201D1

Unabhéngig von der Leistungsart werden folgende Datenfelder (am Beispiel HUM) angeboten:

Anmerkung/Begrindung/konkrete Fragestellung

Geben Sie hier Anmerkungen, Begriindungen bzw. die konkrete(n) Fragestellung(en) ein. Abhangig vom
Antragstyp handelt es sich um ein Pflicht- oder optionales Feld.

Anamnese

Fugen Sie hier die Anamnese ein. Abhangig vom Antragstyp handelt es sich um ein Pflicht- oder optionales
Feld.

Diagnose
Geben Sie die (Verdachts-)Diagnose ein.

Hinweis: Diagnose ODER Diagnosecode sind verpflichtend anzugeben.

Diagnosecode

Geben Sie hier ggf. den Diagnosecode (ICD-10) der (Verdachts-)Diagnose ein.

Je nach Leistungsart werden zusatzliche Datenfelder angeboten, auf die in den folgenden Kapiteln im Detail
eingegangen wird.
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Datenfelder, die eine verpflichtende Eingabe erfordern, sind mit einem ,**
gekennzeichnet. Datenfelder, die eine bedingt verpflichtende Eingabe erfordern,
werden mit ,,(*)“ gekennzeichnet. In bestimmten Anlassfallen kann auch ein
Datenfeld, das nicht mit ,,* gekennzeichnet ist, eine Eingabe erforderlich machen.
Gegebenenfalls werden Sie beim Versuch, auf die nachste
e-Zuweisungserfassungsmaske zu wechseln ([(W)eiter]), darauf hingewiesen, dass
noch weitere Angaben notwendig sind.

Q;-

Mit [(W)eiter] gelangen Sie zur Maske Verordnung (siehe Kapitel 3.4).

Mit [(Z)urlick] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und gelangen zur vorherigen Maske zuriick (Antrag
erfassen bzw. Antrag fir EKVK-Patienten erfassen).

Mit [(A)bbrechen] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und gelangen wieder zum eKOS-Meni (Siehe
Abbildung 3).

3.3.2 Weitere medizinische Daten in Abh&ngigkeit der Leistungsart

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (201A1)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

23.01.2020 (Hlilfe
Antrag erfassen - CT - Medizinische Daten

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960
KVW-Trager: SVS-GW, Verordnung als: Vertragspartner
Fachgebiet der Ausstellung: Allgemeinmediziner

Bitte geben Sie die Antragsdaten ein.

Anmerkung/
Begrindung/
konkrete Fragestellung:*

Anamnese:

Diagnose:{*)

Diagnosecode: (*) I:I

Bisherige Therapie:

Untersuchung bezieht sich auf das Verordner-Fachgebiet: |Bitte wahlen...

Verordnete Untersuchung wurde empfohlen: |Bitte wahlen... v|

[ {Z)urUckl [ {W)eiter] [{A)bbrechen l

Abbildung 9: Antrag erfassen: spezifische Daten CT und MR — Maske 201A1

Die Darstellung der Maske und deren Eingabefelder in Abbildung 9 am Beispiel CT gilt analog fur MR.

Folgende zusétzliche Datenfelder werden abhangig von der Leistungsart angeboten:

Bisherige Therapie (bei CT, MR, RO-T, RO/SO)

Angaben zu den bisher durchgefiihrten Therapien geben Sie bitte hier ein.
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Untersuchung bezieht sich auf das Verordner-Fachgebiet (bei CT, MR)
Folgende Auswahimdglichkeiten werden angeboten:

~Ja“  Sie bestatigen, dass sich die Untersuchung auf Ihr Fachgebiet bezieht.

.Nein“: Sie bestatigen, dass sich die Untersuchung nicht auf lhr Fachgebiet bezieht.

Verordnete Untersuchung wurde empfohlen (bei CT, MR)
Folgende Auswahimdglichkeiten werden angeboten:
»,wvom Facharzt* Sie bestétigen, dass die Untersuchung von einem Facharzt empfohlen wurde.

»von Krankenanstalt‘: Sie bestatigen, dass die Untersuchung von einer Krankenanstalt (z. B.: Entlassungsbrief)
empfohlen wurde.

.keine Empfehlung“: Sie bestatigen, dass die Untersuchung weder von einem Facharzt, noch von einer
Krankenanstalt empfohlen wurde.

V20.1.1/129.10.12.110 el ale] £KOS (201F1)
Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
23.01.2020 {H)ilfe
Antrag erfassen - KDM - Medizinische Daten

Fam.name: Frau West

Vorname: Caroline

8. Kennnummer der Karte: 80826000010120144741, Geburtsdatum: 18.10.1972

KV-Trager: OGK, Verordnung als: Vertragspartner

Fachgebiet der Ausstellung: Allgemeinmediziner

Bitte geben Sie die Antragsdaten ein.

Anmerkung/
Begriindung/
konkrete Fragestellung:*

Anamnese:

Diagnose:(*)

Diagnosecode: (*) l:l
Methode: Bitte wahlen... « Fragilitatsfraktur: Bitte wahlen...

[ {Z)urUckl [ {W)eiter] [{A)bbrechen l

Abbildung 10: Antrag erfassen: spezifische Daten KDM — Maske 201F1

Methode (bei KDM)

.Dexa“/ ,Q-CT*: Wahlen Sie die Methode, welche fiir die anstehende Untersuchung anzuwenden ist.

Fragilitatsfraktur (bei KDM)

Folgende Auswahlimdglichkeiten werden angeboten:
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~Ja“  Der Untersuchung liegt eine diagnostizierte Fragilitatsfraktur zu Grunde.

,Nein“: Der Untersuchung liegt keine diagnostizierte Fragilitatsfraktur zu Grunde.

Methode (bei RO-T)
Abhéangig vom KV-Trager werden folgende Auswahlmdglichkeiten angeboten:
OGK-W:
e Tiefentherapie
e Oberflachentherapie
e Entzundungstherapie
e Diverse Bestrahlungen
BVAEB-OEB und BVAEB-EB:

e Serie Rontgen-Schwachbestrahlung

3.4 Verordnung erfassen

Im Zuge der e-Zuweisungserfassung muss mindestens eine Verordnung angegeben werden. Daher folgt nach
Eingabe der Medizinischen Daten die Maske zur Erfassung der Verordnungsdaten.

Hierbei muss bzgl. der Angabe der gewilnschten Leistung innerhalb der Leistungsarten zwischen zwei
unterschiedlich aufbereiteten Masken unterschieden werden. Diese sind in den Kapiteln 3.4.1 und 3.4.2
beschrieben.

Je nach Leistungsart sind weitere Informationen zur gewilinschten Leistung angebbar. Diese weiteren
Informationen sind im Kapitel 3.4.3 beschrieben.

Wird die Maske im Zuge der Einsichtnahme aufgerufen (siehe Kapitel 3.5) werden die bereits erfassten Daten
angezeigt, sowie die Funktion (L)dschen um eine bereits erfasste Verordnung wieder aus der e-Zuweisung zu
entfernen.

3.4.1 Verordnungen mit Katalogleistungsauswabhl

Die Darstellung der Leistungsangabe am Beispiel einer CT-Zuweisung in Abbildung 11 gilt analog fir MR und
NUK.
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V19.2.1/129.10.12.110 e Tale] EKOS (201AV)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

12.07.2019 (Hilfe|
Antrag erfassen - CT - Verordnung

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

Bitte geben Sie die Verordnungsdaten ein.

Beantragte Leistung:

einschranken auf: |Bitte wahlen... v| Einschran(k)en

Katalogleistung: |Bitte wiahlen... v|
oder

Freitextangabe:
| | und

Begrindung fur Freitextangabe:

Seite der beantragten Leistung:
O links O rechts O beide @ nicht relevant

Kontrastmittel:

O 1a ® keine Angabe

[ (Z)url’.‘lckl l (U)bernehmen

Abbildung 11: Antrag erfassen: Verordnung erfassen Katalogleistung CT — Maske 201AV

Bei einer RO/SO-Zuweisung wie in Abbildung 12 kann die beantragte Leistung zusétzlich auf die Leistungsart
eingeschrankt werden:

e beide
e nur Rontgen

e nur Sonographie
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V20.1.1/129.10.12.110 P Ia @] EKOS (201HV)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
21.01.2020 (H)ilfe
Antrag erfassen - RO/S0 - Verordnung

Fam.name: Frau Musterfrau
Vorname: Sandra

Bitte geben Sie die Verordnungsdaten ein.

Beantragte | eistung:
einschranken auf: O beide ® Rantgen O Sonographie

|Bitte wahlen... v| Einschran(k)en

Katalogleistung: |Bitte wahlen... ~

oder
Freitextangabe:
| | und

Begrindung fir Freitextangabe:

Seite der beantragten Leistung:
O links O rechts O beide ® nicht relevant

Kontrastmittel:

O 13 @ keine Angabe

[ {Z)urﬂckl [ (0)bernehmean l

Abbildung 12: Antrag erfassen: Verordnung erfassen Katalogleistung RO/SO — Maske 201HV

Beantragte Leistung:
einschranken auf

Uber diese Auswahlliste kénnen die im Datenfeld ,Katalogleistung® anzuzeigenden Leistungen auf eine
eingeschréankte Menge reduziert werden. Dadurch kann gewahrleistet werden, dass die gewilinschte Leistung
komfortabler auffindbar ist. Sofern Sie Ihre gewlinschte Kategorie ausgewahlt haben, kénnen Sie mit
[Einschran(k)en] die auswahlbaren Katalogleistungen reduzieren.

Die Moglichkeit der Einschrankung wird nur dann angezeigt, wenn aufgrund des Versicherungstragers des
Patienten Leistungen beider Leistungsarten auswahlbar sind.

Katalogleistung
Fur diese finf Leistungsarten werden lhnen passend zum leistungszustandigen KV-Trager des Patienten
Katalogleistungen in alphabetischer Reihenfolge zur Auswahl angeboten.

Leistungen, bei denen eine Seitenangabe bendtigt wird, werden mittels ,,(S) im Leistungstext gekennzeichnet.
Beachten Sie bitte, dass bei Leistungen ohne diese Kennzeichnung keine Seitenangabe zuldssig ist (bzw. nur
der Wert ,nicht relevant® anzugeben ist).

Freitextangabe
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Geben Sie die durchzufihrende Leistung ein, sofern diese nicht in der Auswahlliste des Datenfeldes
,Katalogleistung“ enthalten ist. Beachten Sie bitte den Hinweistext weiter unten.

Begrundung fur Freitextangabe

Bitte begriinden Sie in diesem Datenfeld die Entscheidung, dass die durchzufiihrende Leistung im Datenfeld
.Freitextangabe® angefihrt und nicht Gber das Datenfeld ,Katalogleistung“ ausgewahlt wurde.

Anmerkung:

Natlrlich kdnnen je e-Zuweisung mehrere Leistungen verordnet werden. Es kénnen auch pro e-Zuweisung
eine oder mehrere Katalogleistungen und eine oder mehrere via Freitextangabe erfasste Leistungen verordnet
werden. Siehe dazu mehr im Kapitel 3.5.1 — Funktion [(V)erordnung hinzufligen].

1) Die zur Auswahl stehenden Leistungen Uber die Auswahlliste “Katalogleistung“ ist
:) Voraussetzung, dass die e-Zuweisung automatisch auf Bewilligungspflicht /
keine Bewilligungspflicht gepruft werden kann.

Alternativ dazu kénnen die Leistungen in das Datenfeld ,,Freitextangabe“
eingetragen werden. Dies sollte aber im Sinne des Versicherten auf all jene Féalle
beschrankt werden, bei denen die Leistung tatséchlich nicht in der Auswabhlliste
enthalten ist. Wird eine Leistung in das Datenfeld ,Freitextangabe“ eingetragen, wird
die e-Zuweisung automatisch als ,,bewilligungspflichtig“ gekennzeichnet!!!

Mit [(Z)uruck)] kehren Sie je nach Leistungsart zur vorherigen Maske Antrag erfassen — Medizinische Daten
(siehe Kapitel 3.3) zurtick.

Mit [(U)bernehmen] gelangen Sie zur zusammenfassenden Ubersicht Ihrer e-Zuweisung (siehe Kapitel 3.5).
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3.4.2 Verordnungen ohne Katalogleistungsauswabhl

Die Darstellung am Beispiel einer KDM-Zuweisung in Kapitel 3.3.2 gilt analog fir KPD, HUM und RO-T.

V18.1.2/129.10.12.110 e CardEeERelian

Dr. Anna Aicher VPNR:010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
17.07.2018 H)ilfe|
Antrag erfassen - KDM - Verordnung

Fam.name: Frau West
Vorname: Caroline

Bitte geben Sie die Verordnungsdaten ein.

Beantragte Leistung:
Katalogleistung: Knochendichtemessung oder

Freitextangabe:
| | und

Begrundung fur Freitextangabe:

Seite der beantragten Leistung:
O links O rechts O beide O nicht relevant

[ (Z)url‘.‘lckl [ (U)bernehmen

Abbildung 13: Antrag erfassen: Verordnung erfassen Freitext HUM, KPD und KDM — Maske 201FV

Im Gegensatz zu den Leistungsarten CT, MR, NUK und RO/SO verfiigen die e-Zuweisungserfassungsmasken
fir KDM, HUM, KPD und RO-T iiber keine zur Auswahl stehenden Katalogleistungen.

" Mit dem Verzicht auf die Notwendigkeit, eine explizite Leistung verordnen zu missen,
. J' wird der gelebten Praxis Rechnung getragen. Die Zuweisung kann somit ohne
Angabe einer verordneten Leistung im Datenfeld ,Freitextangabe* erfolgen.

Wird das Datenfeld ,Freitextangabe“ nicht mit einer gewlinschten Leistung versehen,
unterliegt die e-Zuweisung einer allgemeinen Anfrage nach einer

sKlinisch psychologischen Diagnostik*
shumangenetischen Untersuchung*
,Knochendichtemessung*“ oder
»,Réntgen-Therapie“.

Die tatsachlich zu erbringende Leistung wird vom Leistungserbringer festgelegt.

Fihren Sie im Datenfeld ,Freitextangabe“ eine gewtinschte Untersuchung zur
Leistungsart an, unterliegt die e-Zuweisung automatisch der Bewilligungspflicht.

Freitextangabe
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Geben Sie die durchzufihrenden Leistungen ein. Erfolgt eine Eingabe, so wird die vordefinierte Leistung unter
,Katalogleistung® entfernt und kann auch nicht bearbeitet werden. Mdchten Sie diese wieder bearbeiten, muss
die Freitexteingabe geléscht werden.

Begrindung fur Freitextangabe
Haben Sie eine Freitexteingabe vorgenommen, so ist eine Begriindung zwingend anzugeben.
Anmerkung:

Naturlich kénnen je e-Zuweisung auch mehrere Leistungen via Datenfeld ,Freitextangabe“ verordnet werden.
Siehe dazu mehr im Kapitel 3.5.1 — Funktion [(V)erordnung hinzufligen].

Mit [(Z)urlick)] kehren Sie je nach Leistungsart zur vorherigen Maske Antrag erfassen — Medizinische Daten
(siehe Kapitel 3.3) zurtick.

Mit [(U)bernehmen] gelangen Sie zur zusammenfassenden Ubersicht Ihrer e-Zuweisung (siehe Kapitel 3.5).

3.4.3 Weitere Verordnungsinformationen in Abhangigkeit der Leistungsart

Seite der beantragten Leistung (bei CT, MR, KDM, RO/SO)

Geben Sie hier die gewilinschte Seite der zu untersuchenden Region an.
Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:

.links“: linke Seite der zu untersuchenden Kdrperregion

.rechts®: rechte Seite der zu untersuchenden Koérperregion

,beide“: beide Seiten

»hicht relevant: keine Seitenangabe erforderlich (z. B.: CT-Gesichtsschadel)

Kontrastmittel (bei CT, MR, RO/SO)
Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:
.ja“: Fur diese Untersuchung ist eine Kontrastmittelgabe erforderlich.

,keine Angabe“: Sie Uberlassen die Entscheidung, ob ein Kontrastmittel erforderlich ist, dem
Leistungserbringer.

Indikationen fiir die diagnostische Mammographie (bei RO/SO)

Wenn bei der Leistungsart RO/SO die Katalogleistung ,RO - Mammographie“ ausgewahlt wird, sind die
Indikationen fir die diagnostische Mammographie auszufullen.

Hinweis: Die Auswabhl fiir die Indikationen zur diagnostischen Mammographie wird Ihnen nur angezeigt, wenn
die Katalogleistung ,Mammographie* ausgewahlt wurde. Wird die Katalogleistung auf einen anderen Wert
geéandert, entfallt die Anzeige der Auswabhl.
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V20.1.1/129.10.12.110 P Iai8] EKOS (201HV)

Dr. Anna Aicher VPNR: 010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

21.01.2020 (H)ilfg
Antrag erfassen - RO/SO - Verordnung

Fam.name: Frau Schneider
Vorname: Melissa

Bitte geben Sie die Verordnungsdaten ein.

Beantragte Leistung:
einschranken auf: ® beide O Réntgen O Sonographie

|Mammographie und Spezialuntersuchungen v| Einschran(k)en

Katalogleistung: |RC) - Mammographie (S) v

oder

Freitextangabe:

| | und
Begrindung fur Freitextangabe:
| |
Indikationen fiir die diagnostische Mammographie:
Bitte kreuzen Sie mindestens eine zutreffende Indikation zur Mammographie an. A
[0 Familidr erhéhte Disposition [0 Mastopathie
[0 Mastodynie einseitig [0 Mastodynie beidseitig
[ Ersteinstellung mit Hormonersatztherapie [0 Zyklusabhangige beidseitige Beschwerden
[J Zustand nach Mantelfeldbestrahlung vor dem 30. [] Neu aufgetretene Verdnderungen an der Mamille
Lebensjahr und/oder Haut
[0 BIRADS III [ Histologisch definierte Risikoldsionen
O Z.n. Mamma-0P (gutartig) [0 Entzindliche Veranderungen Mastitis/Abszess
[0 Z.n. Mamma-Ca. OP (invasiv und nicht-invasiv; Tastbarer Knoten, unklarer Tastbefund bzw.
auch bei Zustand nach Aufbauplastik oder positiver Sonographiebefund (jedes Alter)

Ablatio)

Sekretion aus Mamille

O

Sonstige medizinische Indikation:

Rontgen und Ultraschall auffallig

Seite der beantragten Leistung:
® links O rechts O beide O nicht relevant

Kontrastmittel:
O 3a O keine Angabe

[ {Z)urUckl [ (U)bernehmen l

Abbildung 14: Antrag erfassen: Verordnung erfassen RO/SO Indikation diagnostische Mammographie — Maske 201HV

Hierbei ist zu beachten, dass die Eingabe fir eine weibliche Patientin verpflichtend und fur einen mannlichen
Patienten optional ist. Wenn die zutreffende Indikation nicht in der Liste enthalten ist, ist diese unter ,Sonstige
medizinische Indikation® in das Freitextfeld einzutragen.
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Hinweis: Die Indikationen zur diagnostischen Mammographie sind Bestandteil der RO/SO Daten des Antrags
und nicht der einzelnen Leistung. Wird mehr als eine Mammographie-Leistung innerhalb eines RO/SO Antrags
erfasst, gelten die gewéhlten Indikationen somit fur alle diese Leistungen. D.h. auf allen
Verordnungsdetailmasken werden dieselben gewahlten Indikationen angezeigt. Eine Anderung innerhalb einer
Verordnung mit Mammographie-Leistung fiihrt daher auch zu einer Anderung der Indikationen bei allen
anderen Verordnungen mit Mammographie-Leistung.

Kérperregion inkl. Seitenangabe (bei RO-T)

Geben Sie hier die gewiinschte Kdrperregion inklusive der zugehdrigen Seite in das Freitextfeld ein.
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3.5 Zusammenfassung des Antrags

Sofern alle Eingaben korrekt durchgefiihrt wurden, erhalten Sie eine Zusammenfassung Uber lhre e-
Zuweisung.

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (201BL)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westhahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

23.01.2020 {Hilfe
Antrag erfassen - MR - Zusammenfassung

Fam.name: Herr Muster

Vorname: Martin

SV-Nummer: 99932050571, Geburtsdatum: 05.05.1971
K\-Trager: OGK, Verordnung als: Vertragspartner

Fachgebiet der Ausstellung: Allgemeinmediziner Anlagen: 1
| Hinzugefiigte Verordnungen

| Nr. | Untersuchung/Leistung | Seite | Kontrastmittel
|g |Oberschenke| |Iinks |—

|; |Hl:|ftgelenk |Iinks |—

[{V)erordnung hinzufiigen | [A{n)lagen | IAb{s)enden |

[{Z)urUck| [{O)ptionale Daten erfassen | [{A)bbrechen |

Abbildung 15: Ubersicht - erfasste e-Zuweisung — Maske 201BL

Die in Abbildung 15 dargestellte Ubersicht einer MR-Zuweisung gilt analog fiir alle weiteren Leistungsarten. Die
Spalten ,Seite”, ,Kontrastmittel* oder ,Korperregion® werden abhangig von der ausgewahlten Leistungsart
angezeigt. Wenn das Feld aufgrund der ausgewahlten Leistungsart befillt werden konnte und kein Wert
angegeben wurde, wird ein ,-“ angezeigt.

Verwenden Sie den Link in der Spalte Nr., um eine bereits erfasste Verordnung nochmals einzusehen, um
diese bei Bedarf zu &ndern bzw. zu entfernen. Siehe Kapitel 3.4.

Bitte beachten Sie hierbei folgende Punkte:
e Die Anderung einer hinzugefiigten Verordnung ist nur vor Ubermittlung der e-Zuweisung moglich.

e Sofern Sie bereits erfasste Verordnungen innerhalb der e-Zuweisung wieder entfernen: Bei
Ubermittlung des Antrags muss mindestens eine Verordnung vorhanden sein.

[(V)erordnung hinzufigen]: Wahlen Sie diese Funktion, um eine weitere Verordnung der e-Zuweisung
hinzuzufiigen. Siehe Kapitel 3.5.1

[A(n)lagen]: Wahlen Sie diese Funktion der e-Zuweisung, um eine Anlage (z.B. Befund) hinzuzufiigen. Siehe
Kapitel 3.5.2

[Ab(s)enden]: Wahlen Sie diese Funktion, wenn Sie mit der Erfassung der Daten fertig sind, um die Daten zu
Ubermitteln. Siehe Kapitel 3.5.4

Mit [(Z)urtick)] kehren Sie je nach Leistungsart zur vorherigen e-Zuweisungserfassungsmaske zurick.

[(O)ptionale Daten erfassen]: Wahlen Sie diese Funktion, um weitere optionale Daten der e-Zuweisung
hinzuzufiigen. Siehe Kapitel 3.5.3

Mit [(A)bbrechen] kehren Sie nach einer Bestatigungsaufforderung in das eKOS-Menii (siehe Abbildung 3:
eKOS-Menii: Antrag erfassen — Maske 20000) zurick.
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3.5.1 Verordnung hinzuflgen

Sie gelangen zur leistungsart-bezogenen Verordnungsmaske (siehe dazu mehr im Kapitel 3.4) zurlck, um
weitere durchzufiihrende Leistungen fur diese e-Zuweisung verordnen zu kénnen.

Beachten Sie, dass Sie max. 10 Verordnungen innerhalb einer e-Zuweisung erfassen kdnnen.

3.5.2 Anlagen hinzufiigen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (201AA)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
17.07.2018 H)ilfel

Antrag erfassen - CT - Anlagen

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

Anlagetyp: O Befund O sonstiges

Neue Anlage: | purchsuchen... | Keine Datei ausgewshit. Anlage Gbernehmen

Ubernommene Anlagen

Name Typ GroBe

[ |pefund.pdf Befund 145 kB
P

[(0)K| [Markierte ()oschen |

Abbildung 16: Anlagen hinzufiigen — Maske 201AA

Sie kénnen einer e-Zuweisung im Bedarfsfall eine Anlage hinzufligen.

[Durchsuchen...]: Mit dieser Funktion erhalten Sie Zugriff auf lokal gespeicherte Dokumente. Wahlen Sie das
Dokument aus, das Sie hinzufigen mochten, und klicken Sie in der weiterflihrenden Browsermaske auf
[Offnen] (mit [Abbrechen] kehren Sie zuriick zu Anlagen hinzufiigen).

Anlagetyp
Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:
.Befund“.  Handelt es sich um einen Befund, klicken Sie hierfiir bitte auf den entsprechenden Radiobutton.

~Sonstiges”: Handelt es sich um ein Dokument, das nicht einem Befund entspricht, klicken Sie hierflr bitte auf
den entsprechenden Radiobutton.

[Anlage ibernehmen]: Wenn Sie das gewlnschte Dokument und den diesbezlglichen Anlagetyp ausgewahit
haben, fugen Sie durch Ausfiihren dieser Funktion die Anlage dieser e-Zuweisung hinzu. Angeflgte
Dokumente werden Ihnen in der Tabelle ,Ubernommene Anlagen® angezeigt.

Mdéchten Sie eine bereits angefligte Anlage wieder aus der e-Zuweisung entfernen, markieren Sie diese, indem
Sie auf das zugehorige Kontrollkdstchensymbol in der Tabelle klicken. Das ersichtliche ,Hakchen® markiert
dieses Dokument. Mit [Markierte (I)6schen] werden nun alle von Ihnen ausgewahlte Anlagen aus der e-
Zuweisung entfernt.

Beachten Sie bitte:

Sie kdnnen pro e-Zuweisung maximal 10 Anlagen mitschicken, die zusammen eine maximale Gré3e von 3 MB
nicht tberschreiten dirfen.
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Anlagen mit folgenden Formaten werden unterstiitzt: jpeg, jpg, png, gif, tiff, tif, pdf, xml und bmp.

Mit [(O)K] werden die ausgewdhlten Anlagen der e-Zuweisung hinzugefiigt. Sie kehren automatisch in das
Ubersichtsmenii (siehe Abbildung 15: Ubersicht - erfasste e-Zuweisung — Maske 201BL) zuriick. Die Anzahl
der hinzugefiigten Anlagen wird nun in dieser Maske angezeigt.

3.5.3 Optionale Daten erfassen

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (201AK)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westhahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

21.01.2020 (Hilfe
Antrag erfassen - CT - Optionale Daten

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

Bitte geben Sie die gewilnschten optionalen Antragsdaten ein.
Optionale medizinische Daten:

Klinik:

Kreatinin (mg/d): | |(0,00-20,00)  TsH (mu/l: [ |(0,0-9,9)

Unfall: Unfaldatum: | | 2 (rmmmam)
Sonstiges:

Kontaktdaten zur Ansprechperson:
Name: | |

Adresse:
StraBe: | |

pLZ: | | ort:| | staat: Bitte wahlen... v

Optionale Kontaktdaten des Verordners:

Ansprechperson: | |

E-Mail-Adresse: | |

Telefonnummer: | |

(Zyurtck | | (0K

Abbildung 17: Erfassung optionale Daten — Maske 201AK

Optionale medizinische Daten (leistungsartbezogen)

Klinik (bei CT, MR und NUK)

Hier kbnnen Sie Angaben beziglich des gesamten Krankheitsbildes bzw. dem Verlauf der zugrundeliegenden
Krankheit anfiihren.

Kreatinin (mg/dl) (bei CT, MR, NUK und KDM)

Verfiigen Sie tUiber einen aktuellen Wert, kdnnen Sie diesen bei Bedarf (z. B.: Sie haben fur die e-Zuweisung
eine Kontrastmittelgabe zur Untersuchung verordnet) erfassen. Bitte beachten Sie die Einheit (mg/dl).
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TSH (mU/) (bei CT, MR, NUK und KDM)

Verfiigen Sie Uiber einen aktuellen Wert, kdnnen Sie diesen bei Bedarf (z. B.: Sie haben fiir die e-Zuweisung
eine Kontrastmittelgabe zur Untersuchung verordnet) erfassen. Bitte beachten Sie die Einheit (mU/l).

Bisherige Therapie (bei NUK)

Hier kénnen Sie Angaben beziiglich der bisherigen Therapie anfiihren (max. 1.000 Zeichen).

Radiopharmakon (bei NUK)
Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:
~Ja“s  Fur die nuklearmedizinische Untersuchung ist eine Radiopharmakon-Arznei erforderlich.

.Nein“: Fur die nuklearmedizinische Untersuchung ist keine Radiopharmakon-Arznei erforderlich.

Unfall (bei CT und MR)
Folgende Auswahlmdglichkeiten werden angeboten:

~Ja‘  Die Untersuchung ist aufgrund eines Unfalles notwendig.

.Nein“: Die Untersuchung ist nicht aufgrund eines Unfalles notwendig.

Unfalldatum (bei CT und MR)

Sofern die Untersuchung aufgrund eines Unfalles notwendig ist (Feld Unfall wurde mit ,Ja“ angegeben), geben
Sie in dieses Feld das entsprechende Unfalldatum ein.

Andernfalls ist hier keine Eingabe erlaubt.

Sonstiges:

In diesem Freitextfeld kbnnen Sie dem Patienten noch weitere Informationen kommunizieren, wie z.B. die
Angabe des von Ihnen vorgeschlagenen Leistungserbringers (max. 256 Zeichen). Diese Angabe ist auch am
Druck ersichtlich.

Kontaktdaten zur Ansprechperson:

Sie kénnen hier entweder Kontaktdaten des Versicherten selbst oder der Ansprechperson des Versicherten
angeben.

Name: Geben Sie den Vornamen und Zunamen der Ansprechperson ein (max. 140 Zeichen).
Adresse: Die Adresse besteht aus den unten angefiihrten Eingabefeldern.

Strale: StrafRenname inkl. Haus/Turnummer (max. 60 Zeichen).

PLZ: Postleitzahl
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Ort: Ortsbezeichnung oder Name der Stadt (max. 40 Zeichen).

Staat: Wahlen Sie den Staat aus der Liste aus.

Optionale Kontaktdaten des Verordners:

Ansprechperson

Geben Sie ggf. den Vornamen und Nachnamen einer Ansprechperson ein (z. B.: im Vertretungsfall).

E-Mail-Adresse

Geben Sie hier ggf. die E-Mail-Adresse des Verordners ein.

Telefonnummer

Geben Sie hier die Telefonnummer des Verordners ein (Format z. B.: 0664/ ...).

Mit [(Z)uruck)] kehren Sie je nach Leistungsart zur vorherigen e-Zuweisungserfassungsmaske ohne
Speicherung der Daten zurick.

Mit [(O)k] kehren Sie je nach Leistungsart zur vorherigen e-Zuweisungserfassungsmaske mit Speicherung der
erfassten Daten zurick.
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3.5.4 Antrag Ubermitteln

V20.1.1/129.10.12.110 e Tala] EKOS (201BL)

Dr. Anna Aicher VPNR: 010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

23.01.2020 {Hilfe
Antrag erfassen - MR - Zusammenfassung

Fam.name: Herr Muster

Worname: Martin

SV-Nummer: 9993050571, Geburtsdatum: 05.05.1971
Kv-Trager: OGK, Verordnung als: Vertragspartner

Fachgebiet der Ausstellung: Allgemeinmediziner Anlagen: 1
Hinzugefiigte Verordnungen
Nr. Untersuchung/Leistung Seite Kontrastmittel
0 Oberschenkel links -
1 Hiiftgelenk links -

[ (V}erordnung hinzufigen l [A{n)lagen l |[ Ab{s)endenl

[ {Z)urUck] [ (O)ptionale Daten erfassen l [ (A)bbrechen l

Abbildung 18: Antrag absenden - Maske 201BL

Nach erfolgreichem Absenden der e-Zuweisung erhalten Sie eine Bestatigung (Datum und Uhrzeit der
Ubermittlung).

Die Ausfiihrungen in griiner Schrift bestéatigen die erfolgreiche Ubertragung und zeigen die Zeitstampiglie
(Datum / Uhrzeit) der Ubermittlung an.

Falls fUr den Patienten kein Foto fur die Ausstellung seiner nachsten e-card vorhanden ist, wird Ihnen
diesbeziglich eine Information angezeigt (= siehe Handbuch Allgemeiner Teil Kapitel Prifung der
Fotoverflugbarkeit).

Wurde im Zuge der Verarbeitung der Daten bei der Prifung auf Bewilligungspflicht / keine
Bewilligungspflicht erkannt, dass keine Bewilligungspflicht vorliegt, werden Sie Uber die Beantwortung in der
Ubermittlungsbestatigung informiert.
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V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (201AU)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

23.01.2020 (Hilfe
Antrag erfassen - CT - Antrag

I Ihr Antrag (Computertomographie) wurde am 23.01.2020 um 14:46 erfolgreich iibertragen. I

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960
K\V-Trager: SVS-GW, Verordnung als: Vertragspartner

Fachgebiet der Ausstellung: Allgemeinmediziner
Antragsdatum: 23.01.2020, Verordnungsdatum: 23.01.2020

Antragscode: V4KLRN

Antragsreferenz: 3415484212301352
Status des Antrages: iibertragen

| Nr. | Untersuchung/Leistung | Seite | Kontrastmittel
|g |Nasennebenhﬁh|e |nicht relevant |keine Angabe

[{S)tornierenl [{Z)urUck zum Menul

[Antragsa{n)lagenl [ (Antragsdaten ] [{D)rucken ]

Abbildung 19: eKOS Ubertragungsbestatigung Antragsstatus ,iibertragen“— Maske 201AU
Antragscode

Dieser identifiziert die e-Zuweisung in Kombination mit der SV-Nummer oder Kennnummer der EKVK des
Patienten eindeutig.

Verwenden Sie den Link in der Spalte Nr. (Verordnungs-ID bei beantworteten e-Zuweisungen), um die Daten
der erfassten Verordnung einzusehen. Siehe Kapitel 3.5.4.1.

Weitere Informationen zu den angezeigten Feldern siehe Kapitel 7.

Es stehen lhnen folgende Funktionen zur Verfligung:

Mit [(Z)uriick zum Men] beenden Sie den Vorgang und gelangen in das eKOS-Menu zuriick (siehe
Abbildung 2: eKOS Menl - Maske 20000).

[(S)tornieren]: Verwenden Sie diese Funktion, wenn Sie die e-Zuweisung sofort stornieren wollen. Siehe
Kapitel 3.5.4.4.

[(A)Intragsanlagen]: Verwenden Sie diese Funktion, um die in diesem Antrag erfassten Anlagen einzusehen.
Siehe Kapitel 3.5.4.3.

[(A)Intragsdaten]: Verwenden Sie diese Funktion, um die in diesem Antrag erfassten Daten zum Antrag
einzusehen. Siehe Kapitel 3.5.4.2.

[(D]rucken]: Verwenden Sie diese Funktion, um das Informationsblatt zur e-Zuweisung fur den Patienten
auszudrucken. Siehe Kapitel 3.5.4.5.

3.5.4.1 Details zur Leistung einsehen

Siehe Kapitel 7.1.
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3.5.4.2 Antragsdaten einsehen

Siehe Kapitel 7.2.

3.5.4.3 Antragsanlagen einsehen

Siehe Kapitel 7.3.

3.5.4.4 Antrag stornieren

Siehe Kapitel 8.

3.5.4.5 Drucken des Informationsblattes zur elektronischen Zuweisung

Siehe Kapitel 9.
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4. Antrag nacherfassen

4.1 Menueintrag wahlen

V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20000)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westhahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

09.07.2019 (Hilfe
Elektronisches Kommunikationsservice

Antrag er(flassen
Antrag (n)acherfassen

Antrag {m)ittels Code abfragen

Ei{g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrige suchen

(Zlurdck zum Anwendungsmeni

Abbildung 20: eKOS-Menii: Antrag nacherfassen - Maske 20000

Um eine urspringlich papierschriftlich erstellte Zuweisung nacherfassen zu kénnen, klicken Sie im eKOS-Menu
auf [Antrag (n)acherfassen].

» Nacherfasste Zuweisungen werden wie erfasste Zuweisungen automatisch auf
. ) Bewilligungspflicht / Bewilligungsfreiheit gepruft und ggf. automatisch dem KV-
tragerautonomen Bewilligungsverfahren zugefihrt!

Dadurch

* muss der Patient im Falle der Bewilligungspflicht nicht den KV-Tréager aufsuchen.

* mussen keine unsicheren Medien (wie Telefax) zur Abwicklung des
Bewilligungsverfahrens verwendet werden.

* herrscht bei allen Akteuren Gewissheit, ob tiberhaupt eine Bewilligungspflicht
besteht.
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4.2 Antrag nacherfassen

4.2.1 Antragsdaten erfassen

/129.10.12.110 pympm—— £/COS (20200)

Réntgeninstitut Strahl
1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt

VPNR:010547
SthNr:99, FG:14

20.08.2019 (Hjilfe
Antrag nacherfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

SW-Nummer: | | [ SV-Nummer s{u)chen l

oder verwenden Sie die e-card am Kartenlesegerdt Reader0 (9:C:A)

Leistungsart:™* |Bitte wahlen... v|

Kv-Trager: | automatisch ermitteln

Original-Verordnerdaten:

Vertragspartnernummer: | [\J’erordner mittels VPNR suchen

Verordner - Personendaten:

Fam.name: | |

Vaorname: | |

Adresse:
StraBe: | |

PLZ: | | Ort:| | Staat: | Osterreich v

Verstandigungsservice:
Patientenverstindigung:* @ 13 O Nein

E-Mail Adresse:(*) | |

Telefonnummer: {*) | |

[{W)eiterl [Mittels (EJKVE erfassen] [{Z)urUck zum Meni

Abbildung 21: Antrag nacherfassen: Leistungsart, Original-Verordner- und Patientendaten - Maske 20200

Informationen Uber die Zuweisung der Patientenstammadaten, Auswahl der Leistungsart und
Verstandigungsservice entnehmen Sie bitte dem Kapitel 3.2.1.

Vertragspartnernummer

Sofern der papierschriftlichen Zuweisung die Vertragspartnernummer (VPNR) des zuweisenden Verordners
entnommen werden kann, geben Sie diese bitte in das Datenfeld ein. Mittels [Verordner mittels VPNR
suchen] werden die Stammdaten, sofern die VPNR verflgbar ist, automatisch zugeordnet.

» Auch ein Wahlpartner kann tber eine Vertragspartnernummer verfiigen. Diese kann
. ) auf papierschriftlichen Zuweisungen eines Wahlpartners enthalten sein.
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V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20200)

Rintgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

20.08.2019 (Hlilfe
Antrag nacherfassen

Bitte erfassen Sie die Patientendaten.

SW-Nummer: | | [ SV-Nummer s{u)chen l

oder verwenden Sie die e-card am Kartenlesegerdt Reader0 (9:C:A)

Leistungsart: ™ |Bitte wahlen... v|

Kv-Trager: |automatisch ermitteln -~

Original-verordnerdaten:

Ermittelter Verordner: Anna Aicher / 010442 | (A)ndern |

Verordner - Personendaten:

Fam.name: | |

Vorname: | |

Adresse:
StraBe: | |

PLZ: | | Ort:| | Staat: | Osterreich ~

Verstandigungsservice:
Patientenverstandigung:* @® 33 O Nein

E-Mail Adresse:(*) | |

Telefonnummer:{*) | |

[{W)eiterl [Mittels (EJKVE erfassen] [{Z)urUck zum Mend

Abbildung 22: Original-Verordner-Stammdaten &ndern — Maske 20200

Wird nicht der tatséchliche Verordner angezeigt, kénnen Sie via [Andern] erneut eine VPNR eingeben.

Ist die VPNR des Verordners auf der papierschriftlichen Zuweisung nicht enthalten oder der tatséchliche
Verordner kann mittels [Verordner mittels VPNR suchen] / [Andern] nicht gefunden werden, geben Sie bitte in
folgenden Datenfeldern Informationen Gber den Verordner an:

Verordner — Personendaten
Fam.name: Geben Sie hier den Familiennamen des Original-Verordners an (max. 70 Zeichen).

Vorname: Geben Sie hier den Vornamen des Original-Verordners an (max. 70 Zeichen).

Adresse: Die Adresse besteht aus den unten angefihrten Eingabefeldern.
Stral3e: Geben Sie hier den Strallennamen inkl. Haus/Tarnummer an.
PLZ: Postleitzahl

Ort: Ortsbezeichnung oder Name der Stadt

Staat: Wahlen Sie den Staat aus der Liste aus.
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Wahlen Sie [(W)eiter], um mit der Antragsnacherfassung fortzufahren.

Mit [Mittels (E)KVK erfassen] kdnnen Sie fir einen auslandischen Patienten die papierschriftliche Zuweisung
nacherfassen. Siehe dazu mehr im Kapitel 3.2.2.

Mit [(Z)uriick zum Men(] beenden Sie den Vorgang und gelangen in das eKOS-Menu zurlick (siehe
Abbildung 2: eKOS Menii - Maske 20000).

4.2.2 Antragsdaten fir EKVK-Patienten erfassen

Informationen Uber die Erfassung der EKVK-Daten, Auswahl der Leistungsart und Verstandigungsservice
entnehmen Sie bitte dem Kapitel 3.2.2.

Informationen Uber die Erfassung der Original-Verordnerdaten entnehmen Sie bitte dem Kapitel 4.2.1.

4.3 Medizinische Daten erfassen

4.3.1 Allgemeine Daten fur alle Leistungsarten

V20.1.1/129.10.12.110 P e ale] £XOS (202A1)
Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547
1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14
23.01.2020 (Hlilfe
Antrag nacherfassen - CT - Medizinische Daten

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960

Ky -Trager: SVS-GW

Original-Verordner:  Anna Aicher, VPNR: 010442, als: Vertragspartnerl

Bitte geben Sie die Antragsdaten ein.

Verordnungsdatum: * I:I = (TT.MM.J111)

Anmerkung/
Begrindung/
konkrete Fragestellung: *

Anamnese:

Diagnose:(*)

Diagnosecode: (*) I:I

Bisherige Therapie:

Untersuchung bezieht sich auf das Verordner-Fachgebiet:
Verordnete Untersuchung wurde empfohlen: |Bitte wahlen... v|

[ {Z)urUckl [ {W)eiter] [{A)bbrechen l

Abbildung 23: Antrag nacherfassen: allgemeine Daten - Maske 202A1

" Der Original-Verordner kann als "Vertragspartner" oder "Wahlpartner" gefiihrt
. ) werden. Die Zuordnung erfolgt folgendermalR3en:

e Vertragspartner: kurativer Vertrag mit dem berechtigten Fachgebiet zum
leistungszustandigen Trager des Patienten
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e Wabhlpartner: Vertrag (kein kurativer Vertrag) mit einem berechtigten
Fachgebiet zum leistungszustandigen Trager des Patienten

Die Angabe ,Vertragspartner” bzw. ,Wahlpartner® beim Original-Verordner entféllt,
wenn z. B. die Vertragspartnernummer nicht ermittelt werden konnte und die Original-
Verordner-Daten handisch erfasst wurden. In diesem Fall wird ,unbekannt” angezeigt.

Unabhangig von der Leistungsart werden zuséatzlich zu den in Kapitel 3.3.1 definierten Feldern folgende
Datenfelder angeboten:

Verordnungsdatum

Geben Sie hier das Datum der Zuweisungserstellung an (lt. papierschriftlicher Zuweisung) — Format
TT.MM.JJJJ

' Die Nacherfassung eines Antrags ist nur bis maximal ein Monat ab der Erstellung der

:) Originalzuweisung moglich. Liegt das Verordnungsdatum zum Zeitpunkt der
Nacherfassung weiter als ein Monat in der Vergangenheit, wird eine Fehlermeldung
angezeigt.

4.3.2 Weitere medizinische Daten in Abhangigkeit der Leistungsart

Folgende zusatzliche Datenfelder werden abhangig von der Leistungsart angeboten:

Bisherige Therapie (bei CT, MR, RO-T, RO/SO) siehe Kapitel 3.3.2
Methode: (bei KDM) siehe Kapitel 3.3.2

Fragilitatsfraktur (bei KDM) siehe Kapitel 3.3.2

Methode (bei RO-T) siehe Kapitel 3.3.2

DNA-Arrayanalyse (bei HUM)

~Ja‘  Esist eine DNA-Arrayanalyse als Leistung vorgesehen.

.Nein“: Es ist keine DNA-Arrayanalyse als Leistung vorgesehen.

4.4 Verordnung erfassen

Die Masken und Datenfelder zur Eingabe entsprechen jenen der e-Zuweisungserfassung, siehe Kapitel 3.4.
Lediglich die Eingabe Indikationen fur die diagnostische Mammographie bei der Leistungsart RO/SO und der
Katalogleistung ,Mammographie“ unterschiedet sich von der e-Zuweisungserfassung. Bei der Nacherfassung

ist die Eingabe optional, unabhéngig des Geschlechts des Patienten.
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4.5 Zusammenfassung des nacherfassten Antrags

Die Ubersichtsinformationen (iber Ihre nacherfasste e-Zuweisung und die lhnen zur Verfiigung stehenden
Funktionen entsprechen jenen im Kapitel 3.5. Es wird daher lediglich auf die verpflichtende Ubermittlung des

Original-Zuweisungsscheins, sowie die Angabemdglichkeit einer Ansprechperson zum Ersteller im Detail
eingegangen.

ecard EKOS (202AL)

VPNR:010547
1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt

StNr:99, FG:14
23.01.2020 (H)ilfe
Antrag nacherfassen - CT - Zusammenfassung

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9931020260, Geburtsdatum: 02.02.1960

K\-Trager: SVS-GW

Original-Verordner: Anna Aicher, VPNR: 010442, als: Vertragspartner Anlagen: 1

Hinzugefiigte Verordnungen
Nr. Untersuchung/Leistung Seite
Nasennebenhéhle

Kontrastmittel
nicht relevant keine Angabe

[=]

[ (V)erordnung hinzufiigen ] A(n)lagen | | Ab{s)enden ]
[{Z)urﬁck] [{O)ptionale Daten erfassen | | (A)bbrechen

Abbildung 24: Verordnung hinzufiigen - Maske 202AL

Fir nacherfasste e-Zuweisungen ist es erforderlich, dass die originale papierschriftliche Zuweisung als Anhang
hinzugeflgt wird.

Dafir steht Ihnen die Funktion [A(n)lagen] zur Verfugung mit dem zusétzlichen Anlagetyp
,originalverordnung®.

V19.2.1/129.10.12.110 P el Tala] EXOS (202AA)
Rontgeninstitut Strahl

VPNR:010547
SthNr:99, FG:14
(Hilfe

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt
20.08.2019

Antrag nacherfassen - CT - Anlagen

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

IAnIagetyp: @) Oriuinalverordnungl O Befund O Sonstiges

Neue Anlage: | purchsuchen...  Keine Datei ausgewshlt. Anlage dbernehmen

lbernommene Anlagen

Name Typ GroBe

Originalverordnung (1245 kB

ol |

CT-Verordnung.jpeg

[ {O)Kl [ Markierte (l)dschen l

Abbildung 25: Antrag nacherfassen — Original-Zuweisung — Maske 202AA

Die moglichen Dateitypen der Attachements kdnnen Sie dem Kapitel 3.5.2 entnehmen.
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Fur die Integration papierschriftlicher Zuweisungsscheine im Rahmen der Nacherfassung muss die
Originalzuweisung mittels Scanner elektronifiziert werden.

Die Funktion [(O)ptionale Daten erfassen] ist gleich wie bei ,Antrag erfassen®, siche Kapitel 3.5.3, mit der
Ausnahme, dass bei der Nacherfassung ein zuséatzliches Feld angeboten wird.

Optionale Kontaktdaten des Erstellers:

Ansprechperson:

Geben Sie den Vornamen und Zunamen des Erstellers ein (max. 140 Zeichen).
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5. Antrag mittels Code abfragen

5.1 Menueintrag wahlen

V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20000)

Dr. Anna Aicher VPNR: 010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-5 z StNr:99, FG:01

09.07.2019 {H)ilfe
Elektronisches Kommunikationsservice

Antrag er(f)assen

Antrag (n)acherfassen

I Antrag (m)ittels Code abfra enl

Ei{g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrige suchen

(Zjurtick zum Anwendungsmend

Abbildung 26: eKOS-Menii: Antrag mittels Code abfragen — Maske 20000

Wahlen Sie [Antrag (m)ittels Code abfragen], um eine e-Zuweisung abzufragen.

5.2 Antrag mittels Code abfragen

Diese Funktion erlaubt lhnen die Abfrage einer e-Zuweisung durch Zustimmung des Patienten. Diese
Zustimmung erfolgt mit der Ubergabe des Antragscodes durch diesen an Sie.

ecard EKOS (20300)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
17.07.2018 H)ilfs

Antrag mittels Code abfragen

Bitte erfassen Sie den passenden Patientenidentifikator und den Antragscode.

Patientenidentifikator:

SV-Nummer: (*) 9990010160 [SV—Nummer s(u)chen l oder
8. Kennnummer der Karte:(*): | |
Antragscode:* XHILNW

[(W)eiterl [(Z)url‘.‘lck Zum Menl‘.‘ll

Abbildung 27: Antrag mittels Code abfragen - Maske 20300

Fur die Abfrage istimmer der Antragscode erforderlich und entweder die
e SV-Nummer des Patienten
oder

e Kennnummer der Karte (Feld 8 der EKVK) des auslandischen Patienten

SV-Nummer
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Geben Sie die Sozialversicherungsnummer des Patienten ein.
Beachten Sie bitte:

Das Feld ermittelt sich die Sozialversicherungsnummer nicht aus einer verwendeten e-card. Somit ist eine
manuelle Eingabe zwingend erforderlich, sofern nicht eine Kennnummer der EKVK eingegeben wird.

8. Kennnummer der Karte

Geben Sie hier die Kennnummer der EKVK (Feld 8) des auslandischen Patienten ein.

Antragscode

Geben Sie hier den Antragscode ein, den lhnen der Patient mitteilt oder tbergibt.

Sofern die Eingaben korrekt durchgefihrt wurden, fragen Sie die e-Zuweisung mit [(W)eiter] ab.

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2033U)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547
1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 (Hlilfe
Antrag mittels Code abfragen - CT - Antrag

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960
KV-Trager: SVS-GW

Leistungsart: Computertomographie
Antragsdatum: 23.01.2020, Verordnungsdatum: 19.01.2020
Antragscode: WKLT2
Erstellt durch: selbst
Verordnet durch:
MName: Marianne Meier, VPNR: 045789
Fachgebiet: Allgemeinmediziner
Antragsreferenz: 34457841269854754
Status des Antrages: beantwortet, Antrag gultig bis: 22.04.2020
Terminvereinbarung erfolgt: Nein

Terminvereinbarung erfolgt durch: -

Verordnungs-ID Status Untersuchung/Leistung Seite Kontrastmittel
3445784126985475400 freigegeben |Nasennebenhdhle nicht relevant |-

[{T)erminvereinbarung bestétigen] [{L)eistungen Ubernehmenl [{S)tornierenl [{Z)urUck zum Mend

[Antragsa{n)lagen ] [ {A)ntragsdatenl [ {D)ruckenl

Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragsiibersicht - Maske 2033U

Informationen hinsichtlich der dargestellten Daten und den Mdglichkeiten der Dateneinsicht entnehmen Sie
bitte den Kapiteln 5.2.1, 5.2.2, 5.2.3 und 5.2.4.

Mit [(Z)urick zum Men(] beenden Sie den Vorgang und gelangen in das eKOS-Menu zurick (siehe
Abbildung 2: eKOS Meni - Maske 20000).
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[(D]rucken]: Verwenden Sie diese Funktion, um einen Ausdruck der angezeigten e-Zuweisung zu erhalten.
Siehe Kapitel 5.2.9.

In Abhangigkeit des Status der e-Zuweisung werden lhnen unterschiedliche Funktionen angeboten:
e [(Merminvereinbarung bestéatigen] / [Terminvereinbarung wide(r)rufen] : siehe Kapitel 5.2.5.
. [(L)eistungen ibernehmen] / [(U)bernommene Leistungen widerrufen]: siehe Kapitel 5.2.6.
. [(E)videnzdaten]: siehe Kapitel 5.2.7

. [(S)tornieren]: siehe Kapitel 5.2.8.

5.2.1 Antrag einsehen

Siehe Kapitel 7.

5.2.2 Details zur Leistung einsehen

Siehe Kapitel 7.1.

5.2.3 Antragsdaten einsehen

Siehe Kapitel 7.2.

5.2.4 Antragsanlagen einsehen

Siehe Kapitel 7.3.

5.2.5 Terminvereinbarung bestatigen / widerrufen

Siehe Kapitel 7.4.

5.2.6 Leistungen Ubernehmen / widerrufen

Siehe Kapitel 7.5.

5.2.7 Evidenzdaten einsehen / Antwort erfassen

Siehe Kapitel 7.6.

5.2.8 Stornieren des Antrags

Siehe Kapitel 8.

5.2.9 Drucken des Informationsblattes zur elektronischen Zuweisung

Siehe Kapitel 9.
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6. Eigene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrage suchen

6.1 Menueintrag wahlen

V19.2.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20000)

Dr. Anna Aicher VPNR: 010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-5 z StNr:99, FG:01

09.07.2019 {H)ilfe
Elektronisches Kommunikationsservice

Antrag er(f)assen

Antrag (n)acherfassen

Antrag (m)ittels Code abfragen

I Ei{g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrige suchen I

(Zjurtick zum Anwendungsmend

Abbildung 29: eKOS-Menii: Eigene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrage suchen — Maske 20000

Wabhlen Sie [Ei(g)ene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrage suchen], um lhre e-Zuweisungen
abzufragen, fur die Sie keinen Antragscode bendgtigen.

6.2 Eigene Antrage suchen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20400)

Marien Spital VPNR:010144
4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99, FG:81
17.07.2018 H)ilfg

Eigene Antrdge suchen

Bitte erfassen Sie die Suchkriterien.

Patientenidentifikator:

SV-Nummer: |:| [SV—Nummer s(u)chen l oder

8. Kennnummer der Karte: | |

Antragscode: l:l

Patientenname:

Fam.Name: | |

Vorname: | |

Antragsdaten:

zustandiger KV-Trager:

Leistungsart: |a||e v|
Antragsstatus:

Leistungsstatus: |a||e V|

Eigene Rolle: |a||e V|

Suchzeitraum von: | |  bis: | | = (TT.MM.3137)

[(W)eiterl [(Z)ur[‘lck zum Men[‘ll

Abbildung 30: Eigene Antrage suchen - Maske 20400

In dieser Maske kdnnen Sie e-Zuweisungen auch ohne Zustimmung des Patienten abrufen.
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Es handelt sich hierbei um e-Zuweisungen,
e die Sie selbst erstellt (erfasst bzw. nacherfasst) haben,

e die Sie papierschriftlich erstellt haben und die durch einen anderen Vertragspartner nacherfasst
wurden,

e die Sie, durch Erhalten des Antragscodes und der Sozialversicherungsnummer durch einen Patienten,
gesucht haben,

e beidenen Sie die Leistungserbringung bestatigt haben.

Alle Datenfelder dienen zur Einschrankung der Gesamtmenge aller e-Zuweisungen, bei denen Sie zur Einsicht
berechtigt sind.

Patientenidentifikator

SV-Nummer

Sie schréanken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, welche die eingegebene SVNR des Versicherten
enthalten.

8 Kennnummer der Karte

Sie schréanken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, die fir diese Kennnummer der EKVK (Feld 8)
verfugbar sind.

Antragscode

Sie schranken die Anzahl an e-Zuweisungen auf genau jene ein, auf die dieser Antragscode verweist. Es wird
exakt ein Antrag retourniert, wenn Sie als Filter die SV-Nummer + Antragscode bzw. Kennnummer der EKVK +
Antragscode zur Suche verwenden.

Patientenname
Fam.Name

Sie schranken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, die fir diesen Nachnamen verfiigbar sind.

Vorname

Sie schréanken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, die fir diesen Vornamen verfugbar sind.

Antragsdaten

zustandiger KV-Trager

Sie schranken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, bei denen der ausgewahlte KV-Trager der
leistungszusténdige KV-Trager des Antrages ist.
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Leistungsart

Sie schrénken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene dieser Leistungsart ein.

Antragsstatus

Sie schranken die Auswahl an e-Zuweisungen auf jene ein, welche den vorgegebenen Antragsstatus fiihren.

Leistungsstatus

Sie schrénken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, bei denen der Leistungsstatus der einzelnen
Verordnungen lhrer Auswahl entspricht.

Hinweis: Es handelt sich hierbei fiir die Suche um einen zusammengefiihrten Leistungsstatus Uber alle
Leistungen innerhalb der e-Zuweisung (Beispiel: Mindestens eine Leistung ist freigeben).

Falls Sie die Suche als Verordner durchfihren und Zuweisungen mit dem Leistungsstatus ,mindestens eine
Leistung ist bewilligt / geandert bewilligt* suchen, wahlen Sie bitte die Auswahl ,mind. eine Leistung ist
freigegeben” aus. Sofern Sie in den gefundenen Zuweisungen als Verordner eingetragen sind, wird lhnen auf
den folgenden Masken der von Ihnen gesuchte Leistungsstatus angezeigt.

Eigene Rolle

Sie schrénken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, bei denen Sie die Rolle lhrer Auswahl eingenommen
haben.

Suchzeitraum von / bis

Sie schranken die Anzahl an e-Zuweisungen auf jene ein, deren Verordnungsdatum zwischen den
eingegebenen (von / bis) Datumswerten liegt.

' Es kann nach den Antrégen, welche Sie mit Antragscode und
. J Sozialversicherungsnummer des Patienten abgerufen haben, nicht explizit gesucht
werden. Diese erhalten Sie, wenn Sie keine expliziten Sucheinschrankungen treffen.

Mit [(W)eiter] gelangen Sie zur Maske, die Ihnen alle e-Zuweisungen gemal lhren Einschrnkungen anzeigt.

Mit [Z(u)rtick) zum Men] kehren Sie zur Suchmaske (siehe Abbildung 30: Eigene Antrage suchen - Maske
20400) zuriick.
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6.3 Suchergebnisse

VPMNR:010144
FG:81
{Hlilfe

V20.1.1/129.10.12.110 EKOS (2043L)

Marien Spital

4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99,

21.01.2020

Eigene Antrage suchen - Suchergebnisse
Antrige
Erstellt sv- Patient KVT Leistungsart | Antragsstatus | Leistungsstatus | Giiltig bis
am Nummer

21.01.2020 |9981020260 |Maier Boris 0OGK CcT Ubertragen - -
19.01.2020 (9998060760 (Mustermann Elenore BVAEB-OEB RO-T beantwortet freig. 23.04.2020
19.01.2020 (1582010181 |Mustermann Moritz 0OGK MR beantwortet freig. 23.04.2020
18.01.2020 |- Mitterhauser Anna-Maria 0OGK CcT in Evidenz - -
17.01.2020 (9990010160 [Mustermann Max 0OGK MUK in Evidenz - -
16.01.2020 |9991300872 |Meier Stephan OGK MR beantwortet freig. 20.04.2020
09.01.2020 (9998060760 |Mustermann Elenore BWVAEB-OEB MUK beantwortet bew./bew.f. 13.04.2020
[01.01.2020 [9998030350 [Musterfrau Sandra [ dex | KPD [ stomiert - | -
[29.12.2019 [9991300872 [Meier Stephan [ 66k | «kom [ beantwortet freig. [ 02.04.2020
[22.12.2019]- [Mitterhauser Anna-Maria | 66k | MR [ beantwortet abern, [ 26.03.2020
17.12.2019 (9990040474 [Miller Alexandra BVAEB-EB MUK beantwortet abger./erst. 21.03.2020
15.10.2019 |- West Caroline GGK KPD beantwortet bew./bew.f. 158.01.2020

Z{ujrick (Z)jurtck zum Meni

Abbildung 31: Eigene Antrage suchen: Suchergebnisse - Maske 2043L

Das Ergebnis der Suche wird in Listenform dargestellt und beinhaltet alle Ihre e-Zuweisungen, die Ihren
Suchkriterien bzw. Einschrankungen entsprechen.

Folgender Inhalt wird in den Spalten beauskunftet:

Erstellt am

Enthélt das Antragsdatum. Uber den Link gelangen Sie zur Antragsiibersicht.

SV-Nummer

Bei Antragen, die mit SVNR erfasst wurden, wird diese angezeigt. Wurde der Antrag mittels EKVK-Daten
erstellt, wird ein ,-“ angezeigt. Die Kennnummer der EKVK (Feld 8) wird nicht angezeigt.

Patient

Es wird der Zu- und Vorname des Patienten angezeigt.

KVT

Zustandiger KV-Trager des Versicherten.

Leistungsart

Die Leistungsart der e-Zuweisung.
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Antragsstatus

Der Antragsstatus der e-Zuweisung.

Leistungsstatus
Der zusammengefiihrte Leistungsstatus zu einer e-Zuweisung. Mogliche Werte:

e bew./bew.f.: Mindestens eine Leistung im Antrag ist bewilligt, geandert bewilligt oder bewilligungsfrei (keine
Leistung ist tbernommen oder abgerechnet) und die Abfrage erfolgt durch den Verordner.

e Ubern.: Mindestens eine Leistung im Antrag ist ubernommen (keine Leistung ist abgerechnet).
e abger./erst.: Mindestens eine Leistung im Antrag ist abgerechnet bzw. erstattet.
e abgel.: Alle Leistungen im Antrag sind abgelehnt.

e freig.: Mindestens eine Leistung im Antrag ist bewilligt, geandert bewilligt oder bewilligungsfrei (keine
Leistung ist ibernommen oder abgerechnet) und die Abfrage erfolgt nicht durch den Verordner.

Hinweis: Ist die e-Zuweisung noch nicht beantwortet und somit kein Leistungsstatus vorhanden, wird
angezeigt.

Gultig bis
Das Glltigkeitsdatum der e-Zuweisung.

Hinweis: Ist die e-Zuweisung noch nicht beantwortet und somit kein Gultigkeitsdatum vorhanden, so wird ,-"
angezeigt.

Sofern die von Ihnen gesuchte e-Zuweisung unter den gelisteten aufscheint, klicken Sie bei der e-Zuweisung
Ihrer Wahl auf das mit blauer Schrift zugeordnete [Erstellungsdatum] (beispielsweise [20.04.2016]), um diese
zu 6ffnen.

Mit [(Z)urtick zum Men] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und gelangen in das eKOS-Men zurlick
(siehe Abbildung 2: eKOS Menu - Maske 20000).

Mit [Z(u)rlick)] kehren Sie zur Suchmaske zuriick (siehe Abbildung 30: Eigene Antrage suchen - Maske
20400).

6.3.1 Antrag einsehen

Informationen hinsichtlich der dargestellten Daten und den Mdglichkeiten der Dateneinsicht entnehmen Sie
bitte den Kapiteln 7., 6.3.2, 6.3.3 und 6.3.4.

Mit [(Z)urick zum Men(] beenden Sie an dieser Stelle den Vorgang und gelangen in das eKOS-Menii zuriick
(siehe Abbildung 2: eKOS Menu - Maske 20000).

Mit [Zurtck zur Liste] gelangen Sie zuriick zu den ermittelten Suchergebnissen.
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[(D]rucken]: Verwenden Sie diese Funktion, um einen Ausdruck der angezeigten e-Zuweisung zu erhalten.
Siehe Kapitel 6.3.9.

In Abhangigkeit des Status der e-Zuweisung werden lhnen unterschiedliche Funktionen angeboten:
e [(Merminvereinbarung bestéatigen] / [Terminvereinbarung wide(r)rufen] : siehe Kapitel 6.3.5.
e [(L)eistungen tibernehmen] / [(U)bernommene Leistungen widerrufen]: siehe Kapitel 6.3.6.
. [(E)videnzdaten]: siehe Kapitel 6.3.7

. [(S)tornieren]: siehe Kapitel 6.3.8.

6.3.2 Details zur Leistung einsehen

Siehe Kapitel 7.1.

6.3.3 Antragsdaten einsehen

Siehe Kapitel 7.2.

6.3.4 Antragsanlagen einsehen

Siehe Kapitel 7.3.

6.3.5 Terminvereinbarung bestatigen / widerrufen

Siehe Kapitel 7.4.

6.3.6 Leistungen Ubernehmen / widerrufen

Siehe Kapitel 7.5.

6.3.7 Evidenzdaten einsehen / Antwort erfassen

Siehe Kapitel 7.6.

6.3.8 Stornieren des Antrags

Siehe Kapitel 8.

6.3.9 Drucken des Informationsblattes zur elektronischen Zuweisung

Siehe Kapitel 9.
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7. Antrag einsehen

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2043U)

Marien Spital VPNR:010144
4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / &ff. KA StNr:09, FG:81

23.01.2020 {H)ilfe
Eigene Antridge suchen - CT - Antrag

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960
Kv-Trager: OGK

Leistungsart: Computertomographie
Antragsdatum: 23.01.2020, Verordnungsdatum: 22.01.2020
Antragscode: ZRS291
Erstellt durch: selbst
Verordnet durch:

Name: Max Meier

Adresse: Krottenbachgasse 33, 1230, Wien, Osterreich
Antragsreferenz: 3410257896658421

Status des Antrages: iibertragen

Nr. Untersuchung/Leistung Seite Kontrastmittel
0] MNasennebenhdhle nicht relevant keine Angabe

[{S)tornierenl [ZurUck zur {L)iste] [{Z)urUck zum MenUl

[Antragsa{n)lagen l [ {A)ntragsdatenl [ {D)ruckenl

Abbildung 32: Eigene Antrage suchen: Antragsibersicht - Maske 2043U

Abhangig vom Antragsstatus werden folgende Felder in der Maske beauskunftet:
Antragsdatum

Datum, zu dem der Antrag erfasst wurde.

Verordnungsdatum

Datum der (papierschriftlichen) Originalverordnung bei nacherfassten Antragen, anderenfalls ident mit dem
Antragsdatum.

Antragscode

Dieser identifiziert die e-Zuweisung in Kombination mit der SV-Nummer oder Kennnummer der EKVK des
Patienten eindeutig.

» Der Patient muss unbedingt Giber den Antragscode verfigen, weil dieser in

:) Kombination mit der SVNR oder der Kennnummer der EKVK die e-Zuweisung
identifiziert (z. B.: radiologisches Institut). Mittels Ubergabe dieses Antragscodes und
der SVNR / Kennnummer der EKVK des Versicherten erhalten auch andere
Vertragspartner Zugriff auf diese e-Zuweisung.

Der Patient verfugt tber den Antragscode, indem Sie

e das ,Informationsblatt zur e-Zuweisung“ ausdrucken und aushéandigen
(enthalt den Antragscode — siehe dazu mehr im Kapitel 9)
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und / oder

e nach Zustimmung des Patienten das e-Verstandigungsservice anstof3en,
wodurch der Patient via SMS und / oder E-Mail Uber jede Statuséanderung der
e-Zuweisung informiert wird (jede Nachricht enthalt den Antragscode — siehe
dazu mehr im Kapitel 3.2.1 ,Versténdigungsservice®)

Erstellt durch

Hier wird angezeigt, ob der Antrag durch Sie selbst, dem KV-Trager, einem anderen Vertragspartner oder
durch den Patienten selbst erfasst wurde.

Ubernommen durch

Hier wird angezeigt, ob der Antrag bereits {ibernommen wurde und wenn ja, ob die Ubernahme durch Sie
selbst oder durch einen anderen Vertragspartner (,fremd®) durchgefuhrt wurde.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn durch einen Vertragspartner bereits eine Ubernahme erfolgt ist,
unabhangig vom aktuellen Status der Leistung (diese kann mittlerweile bereits den Status
.abgerechnet/erstattet” fiihren).

Storniert durch

Wenn der Antrag im Status ,storniert® ist, wird angezeigt, ob der Antrag durch Sie selbst, dem KV-Trager,
einem anderen Vertragspartner oder durch den Patienten selbst storniert wurde.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn der Antragsstatus ,storniert” lautet.

Verordnet durch

Name: Vor- und Zuname des Verorders

VPNR: Vertragspartnernummer des Verordners
Fachgebiet: Fachgebiet des Verordners

Adresse: Wurde der Verordner im Zuge einer Nacherfassung mittels der Adressdaten erfasst und noch
keine Erganzung der Daten durch den zustéandigen KV-Trager tbermittelt, werden die
Adressdaten anstelle von VPNR und Fachgebiet angezeigt.

Antragsreferenz:

Eindeutiger technischer Schlissel des Antrages, welcher im Zuge der Antragserstellung vom ausfihrenden
System erzeugt wird.

Status des Antrags:
Gibt den aktuell glltigen Status des Antrags an. Mogliche Werte:

e beantwortet: Das Endergebnis aus dem Bewilligungsverfahren liegt vor.
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Ubertragen: Die e-Zuweisung wurde Zwecks Kontroll- oder Bewilligungsverfahren an den zustandigen KV-
Trager Ubertragen.

In Evidenz: Der leistungszustandige KV-Tréager des Patienten benétigt zum Abschluss des
Bewilligungsverfahrens zusétzliche Informationen (z. B.: Befund).

storniert: Der Antrag wurde storniert.

Jede e-Zuweisung unterliegt immer einem Antragsstatus und jede verordnete Leistung unterliegt nach der
Beantwortung des Antrags durch den zustéandigen KV-Trager grundsatzlich einem Leistungsstatus (siehe
unten).

Antrag gultig bis

Gibt den Gultigkeitsendtermin der e-Zuweisung an.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn der Antragsstatus ,beantwortet” lautet.

Begrindung

Gibt die Begrundung fiir den aktuellen Antragsstatus an.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn eine Begriindung fiir den aktuellen Status angegeben wurde.

Terminvereinbarung erfolgt

Hier wird angezeigt, ob bereits eine Terminvereinbarung erfolgt ist.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn die Leistungen aufgrund des aktuellen Status Gbernommen werden
koénnen.

Terminvereinbarung erfolgt durch

Wenn noch keine Terminvereinbarung durchgefihrt wurde, wird ,-“ angezeigt. Wurde bereits eine
Terminvereinbarung durchgefihrt, wird hier angezeigt, ob dies durch Sie selbst oder einen anderen
Vertragspartner (,fremd*) erfolgt ist.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn die Leistungen aufgrund des aktuellen Status Gbernommen werden
koénnen.

Zusatzinformation

Hier werden Zusatzinformationen des KV-Trégers fir den jeweiligen Antrag angezeigt.

Dieses Feld wird nur angezeigt, wenn der Antragsstatus ,beantwortet” lautet und mindestens ein
Leistungsstatus als ,bewilligt* oder ,bewilligungsfrei“ bzw. ,freigegeben® oder ,gedndert bewilligt* bzw.
~.geandert freigegeben® gekennzeichnet ist oder mindestens eine Leistung Ubernommen oder bereits
abgerechnet/erstattet wurde und eine Zusatzinformation durch den KV-Trager angegeben wurde.
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Tabelle ,,Untersuchung/Leistung“
Nr. bzw. Verordnungs-ID

Mittels Klick auf die als Link angegebene ,Nr.“ bzw. ,Verordnungs-ID* kann die verordnete Leistung eingesehen
werden. Siehe Kapitel 7.1.

Status

Die Spalte ,Status” gibt den Status der Leistung an.

Maogliche Werte:

e bewilligungsfrei: Die verordnete Leistung ist bewilligungsfrei.
e bewilligt: Die verordnete Leistung wurde bewilligt.

e gedandert bewilligt: Die verordnete Leistung wurde vom KV-Trager durch eine andere Leistung ersetzt und
diese wurde bewilligt.

e abgelehnt: Die verordnete Leistung wurde abgelehnt.

e Ubernommen: Eine bewilligungsfreie, bewilligte oder geandert bewilligte Leistung wurde von einem
Leistungserbringer erbracht und als solche gekennzeichnet.

e abgerechnet / erstattet: Fir eine Leistung ist das Abrechnungs- bzw. Kostenerstattungsverfahren
abgeschlossen.

e kein Leistungsstatus: Keinen Status flihren Leistungen, sofern der Antragsstatus noch nicht ,beantwortet*
lautet. Nach Abschluss des Bewilligungsverfahrens werden diesen Leistungsstatusmeldungen hinzugefigt.

Vertragspartner, die nicht als Verordner die e-Zuweisung Uber den Antragscode /
SVNR abfragen, werden folgende Ersatzstatusmeldungen angezeigt:

U

Leistungsstatus wird angezeigt als ...
beWillgt freigegeben
bewilligungsfrei
gedndert bewilligt geandert freigegeben

Untersuchung/Leistung

Hier wird entweder die Katalogleistung oder die Freitextleistung angegeben.

Seite (bei CT, MR, KDM, RO/SO)

Hier ist die Seite zu der zugehérigen Untersuchung/Leistung angegeben. Wenn keine Seite angegeben wurde,
ist ,-“ angegeben.

Kontrastmittel (bei CT, MR, RO/SO)

Hier wird die Angabe des Kontrastmittels zu der zugehdrigen Untersuchung/Leistung angezeigt. Wenn keine
Angabe erfolgt ist, wird ,-“ angezeigt.
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Korperregion (bei RO-T)

Hier ist die Kdrperregion inkl. der Seitenangabe zu der zugehérigen Untersuchung/Leistung angegeben. Wenn
keine Korperregion inkl. der Seite angegeben wurde, ist ,-“ angegeben.

7.1 Details zur Leistung einsehen

Ausgehend von der Antragsiibersicht (siehe Abbildung 19: eKOS Ubertragungsbestatigung Antragsstatus
~=ubertragen® — Maske 201AU, Abbildung 32: Eigene Antrdge suchen: Antragsubersicht - Maske 2043U oder
Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragstibersicht - Maske 2033U) klicken Sie in der Tabelle der
beantragten bzw. entschiedenen Leistungen auf die blau hinterlegte Nummer bzw. Verordnungs-ID.

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20436)

Marien Spital VPNR: 010144

4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99, FG:81

19.07.2018 (H)ilfg
Eigene Antrdage suchen - CT - Details zur Leistung

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

Katalogleistung: Nasennebenhdéhle

Seite: nicht relevant
Kontrastmittel: Ja

Abbildung 33: Details zur Leistung einsehen: beantragte Leistung — Maske 20436
In den Details zur Leistung sehen Sie, abhéngig vom aktuellen Status des Antrags und der Leistung, folgende
Informationen zur beantragten und entschiedenen Leistung:
Personendaten: Familienname und Vorname des Patienten
Leistung: Katalogleistung oder Freitextangabe inkl. Begriindung
Seite (CT, MR, KDM, RO/SO): Angabe der Eingabe bei Seite
Kontrastmittel (CT, MR, RO/S0): Angabe der Eingabe bei Kontrastmittel
Korperregion (RO-T): Angabe der Eingabe bei Kérperregion inkl. Seitenangabe

Indikation zur diagnostischen Mammographie (RO/SO): Angabe der ausgewéhlten Indikationen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20436)

Marien Spital VPNR:010144

4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99, FG:81

19.07.2018 H)ilfe
Eigene Antrége suchen - RO-T - Details zur Leistung

Fam.name: Frau Mustermann
Vorname: Elenore
Katalogleistung: Réntgen-Therapie

Korperregion: Hiifte beidseitig
Leistungsstatus: freigegeben

Abbildung 34: Details zur Leistung einsehen: entschiedene Leistung — Maske 20436
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Folgende Felder werden zuséatzlich nur bei einer entschiedenen Leistung angezeigt:

Leistungsstatus: Status der entschiedenen Leistung

Begrindung: Anzeige der angegebenen Begriindung zum Leistungsstatus (wenn vorhanden)

Y

Wurde beim Bewilligungsverfahren durch den KV-Trager die Leistung gedndert (Status:
»geédndert bewilligt®), wird sowohl die beantragte als auch die entschiedene Leistung optisch
getrennt dargestellt.

V18.2.2/129.10.12.110 EKOS (20436)

Marien Spital VPNR:010
4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99, FG

27.07.2018 H
Eigene Antrdge suchen - MR - Details zur Leistung

Fam.name: Herr Mustermann
Vorname: Moritz

Beantragte Leistung:

Freitextangabe: Angiographie Niere links
Begrindung fur Freitextangabe: [MRA Niere nicht in der Liste enthalten
Seite: links
Kontrastmittel: keine Angabe
Entschiedene Leistung:
Katalogleistung: Nieren/Becken_MRA
Seite: beide
Kontrastmittel: Ja
Leistungsstatus: geidndert freigegeben
Die per Freitext angegebene Leistung wurde in eine Katalogleistung
Begrundung: umgeschrieben + Angabe Kontrastmittel aufgrund der Leistung "Angiographie”.

| {Z)urUck|

Abbildung 35 - Details zur Leistung - Leistungsstatus geéndert freigegeben — Maske 20436

Mit [Zuruck] gelangen Sie zur Antragsibersicht zuruck.
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7.2 Antragsdaten einsehen

Durch Nutzung der Funktion [(A)ntragsdaten] erhalten Sie alle Detailinformationen Uber die e-Zuweisung.

v20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20435)

Marien Spital VPNR: 010144
4240 Bad Kleinkirchheim, Maibrunnenweg 17 / 6ff. KA StNr:99, FG:81

21.01.2020 (Hilfs
Eigene Antrdge suchen - CT - Antragsdaten

Fam.name: Herr Maier
Vorname: Boris

Medizinische Daten:

Anmerkung/ Abkldrung Sinusitis erforderlich
Begriindung/
konkrete Fragestellung:

Kopfschmerzen, Rhinitis, Fieber
Anamnese:

Sinusitis
Diagnose:

Diagnosecode: -

Bettruhe, Verabreichung von Antibitoika
Bisherige Therapie:

Klinik:

Untersuchung bezieht sich auf das Verordner-Fachgebiet: MNein
Verordnete Untersuchung wurde empfohlen: Keine
Kreatinin {mg/dl): - TSH (mu/1): -
Unfall: Nein Unfalldatum: -

Sonstiges:

Vorgeschlagenes Institut: Réntgeninstitut Strahl; Adresse:
Karlsplatz 6, 1040 Wien

Kontaktdaten zur Ansprechperson:
MName: -

Adresse: Strafe: -
PLZ: -, Ort: -, Staat: -

Verstandigungsservice:

Patientenverstandigung: Ja
E-Mail- Adresse: -
Telefonnummer: 0676/8745124

Optionale Kontaktdaten des Verordners:
Ansprechperson: -

E-Mail-Adresse: ordination.maier@chello.at
Telefonnummer: -

(Z)urdck

Abbildung 36: Antragdaten einsehen — Maske 20435

Es sind jene Felder ersichtlich, welche durch die Erfassung oder Nacherfassung eines Antrags, abhangig von
der Leistungsart, eingegeben werden konnten. Sind Felder nicht befillt, so wird ,-“ angezeigt.

Mit [(Z)urtick] kehren Sie zur vorherigen Maske zuriick.
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7.3 Antragsanlagen einsehen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20334)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442
1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01
17.07.2018 H)ilfel

Antrag mittels Code abfragen - MR - Antragsanlagen

Fam.name: Frau Musterfrau
Vorname: Sandra

Ubernommene Anlagen

D Name Typ Grife
10245 Befund.pdf Befund 452 kB

[(Z)url‘.‘lck| [(M)arkierte herunterladen |

Abbildung 37: Antragsanlagen abrufen - Maske 20334

Wurden der e-Zuweisung Anlagen hinzugefligt, werden diese in der Tabelle angezeigt. Klicken Sie auf das
oder die entsprechende(n) Kontrollkastchensymbol(e). Diese(s) wird / werden mit einem Hékchen versehen.
Zum Betrachten laden Sie diese mit der Funktion [(M)arkierte herunterladen] herunter.

Wahlen Sie mehr als eine Datei aus, wird lhnen ein ZIP-Archiv zum Download
- } angeboten.

Mit [(Z)uruck] kehren Sie zur vorherigen Maske zurick.

7.4 Terminvereinbarung bestatigen / widerrufen

Die Anzeige des Buttons [(T)erminvereinbarung bestatigen] ist nur vorhanden, wenn die e-Zuweisung
Ubernommen werden kann (der Antrag ist im Status ,beantwortet” und weder abgelaufen, bereits ibernommen
oder abgerechnet; zusétzlich ist mind. eine Leistung im Status bewilligt/bewilligungsfrei/geéndert
bewilligt/freigegeben/geandert freigegeben) und noch keine Terminvereinbarung bestatigt wurde.

Bestdtigen Sie eine Terminvereinbarung, wird jedem weiteren Leistungserbringer bei
Abfrage der e-Zuweisung angezeigt, dass bereits eine Terminvereinbarung vorliegt.
Dadurch kann verhindert werden, dass fir eine e-Zuweisung mehrere Termine bei
unterschiedlichen Leistungserbringern vereinbart werden!

-

Durch Widerruf der Terminvereinbarung ist es einem anderen Leistungserbringer
moglich, eine neuerliche Terminvereinbarung zu bestatigen.

Wurde die Terminvereinbarung von einem anderen Vertragspartner durchgefuhrt
(,Terminvereinbarung erfolgt durch: fremd*), haben Sie trotzdem die Mdéglichkeit, die
Leistungen zu erbringen und diese als ,,libernommen* zu kennzeichnen.

Die Funktionen [(T)erminvereinbarung bestétigen] und [Terminvereinbarung
wide(r)rufen] wurden geschaffen, um lhnen ein Werkzeug zur
Geschaftsprozessoptimierung anzubieten. Damit kann erreicht werden, dass bei
entsprechender Nutzung beider Funktionen die Leistungserbringer die Stehzeiten der
entsprechenden Untersuchungsgerate reduzieren kénnen.
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V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2033U)

Réntgeninstitut Strahl VPNR: 010547

1040 Wien, Karlsplatz & / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 (H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - CT - Antrag

Fam.name: Herr Maier

Vorname: Boris

SV-Nummer: 9981020260, Geburtsdatum: 02.02.1960
KV-Trager: SVS-GW

Leistungsart: Computertomographie
Antragsdatum: 23.01.2020, Verordnungsdatum: 19.01.2020
Antragscode: WKLT2
Erstellt durch: selbst
Verordnet durch:
Name: Marianne Meier, VPNR: 045789
Fachgebiet: Allgemeinmediziner
Antragsreferenz: 34457341269354754
Status des Antrages: beantwortet, Antrag gultig bis: 22.04.2020
Terminvereinbarung erfolgt: MNein

Terminvereinbarung erfolgt durch: -

Verordnungs-ID Status Untersuchung/Leistung Seite Kontrastmittel
3445784126985475400)fTe MNasennebenhdhle nicht relevant |-

[{T)erminvereinbarung bestatigen [{L)eistungen Ubernehmenl [{S)tornierenl [{Z)urUck zum Meni

[Antragsa{n)lagen l [ {A)ntragsdatenl [ {D)ruckenl

Abbildung 38: Antragsubersicht: Terminvereinbarung — Maske 2033U

Mit der Funktion [(T)erminvereinbarung bestéatigen] bestétigen Sie, dass Sie mit dem Versicherten einen
Termin zur Leistungserbringung vereinbart haben.

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2034R)

RoGntgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 (Hlilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Terminvereinbarung bestatigen

Fam.name: Herr Muster
Vorname: Martin

Bitte erfassen Sie die Daten zur Terminvereinbarung.

Kv-Trager: |OGK ~
Fachgebiet: Radiologie

| [ (B)estatigen ll [ {Z)urUck]

Abbildung 39: Terminvereinbarung bestétigen - Maske 2034R

KV-Trager

Erfragen Sie den aktuellen leistungszustéandigen KV-Trager beim Patienten und wéhlen Sie diesen aus.
Alternativ dazu kénnen Sie diesen Uber ,automatisch ermitteln“ Gber das e-card System zuweisen lassen.
Erhalten Sie bei der Auswahl von ,automatisch ermitteln“ eine Fehlermeldung (,Der Patient ist mehrfach
versichert®), so erfragen Sie bitte den leistungszustandigen KV-Tréager, den der Patient wiinscht, und wéhlen
diesen aus.
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Fachgebiet
Wahlen Sie hier Ihr Fachgebiet aus, mit dem Sie die Leistung erbringen.

Anmerkung: Diese Auswabhl steht nur dann zur Verfligung, wenn Sie tUber mehr als ein Fachgebiet verfligen.
Ansonsten erfolgt eine automatische Zuordnung.

Klicken Sie auf [(B)estatigen].

Mit [(Z)urltick] kehren Sie zur vorherigen Maske (Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragsiibersicht
- Maske 2033U) zurtick.

V18.2.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20348)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14
14.09.2018 H)ilfel
Antrag mittels Code abfragen - MR - Terminvereinbarung-Bestatigung

Sie haben den Termin erfolgreich vereinbart.

[Zur[’lck Zum (A)ntragl [(Z)url‘.‘lck Zum Menl‘.‘ll

Abbildung 40: Erfolgsmaske Terminvereinbarung — Maske 20348

Die erfolgreich bestatigte Terminvereinbarung wird lhnen angezeigt.

Falls fur den Patienten kein Foto fur die Ausstellung seiner nachsten e-card vorhanden ist, wird Ihnen
diesbeziiglich eine Information angezeigt (= siehe Handbuch Allgemeiner Teil Kapitel Prifung der
Fotoverfligbarkeit).

Mit [Zuriick zum (A)ntrag] gelangen Sie wieder zur Ubersicht des zugehorigen Antrags.

Mit [(Z)urick zum Men(] gelangen Sie wieder ins eKOS-Mend.

Die Anzeige des Buttons [Terminvereinbarung wide(r)rufen] ist nur vorhanden, wenn die e-Zuweisung
Ubernommen werden kann (der Antrag ist im Status ,beantwortet” und weder abgelaufen, bereits tGbernommen
oder abgerechnet; zusétzlich ist mind. eine Leistung im Status bewilligt/bewilligungsfrei/geéndert
bewilligt/freigegeben/geandert freigegeben) und die Terminvereinbarung durch Sie vorgenommen wurde.
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V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2043U)

Réntgeninstitut Strahl VPNR: 010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 {H)ilfe
Eigene Antridge suchen - NUK - Antrag

Fam.name: Frau Mustermann

Vorname: Elenore

SV-Nummer: 9998060760, Geburtsdatum: 06.07.1960
KV-Trager: BVAEB-OEB

Leistungsart: Nuklearmedizinische Untersuchungen
Antragsdatum: 11.01.2020, Verordnungsdatum: 11.01.2020
Antragscode: WKL314
Erstellt durch: Arzt
Verordnet durch:

MName: Marien Spital, VPNR: 010084

Fachgebiet: Ambulanzen bettenfiihrender Krankenanstalten
Antragsreferenz: 34874599852145632
Status des Antrages: beantwortet, Antrag giltig bis: 10.04.2020
Terminvereinbarung erfolgt: Ja

Terminvereinbarung erfolgt durch: selbst

| Verordnungs-ID | Status | Untersuchung/Leistung
|3487459985214563200|bewi|ligungsfrei |Schi|ddr[]senszintigraphie

Terminversinbarung wide{r)ruferl] [{L)eistungen Ubernehmenl [ZurUck Zur {L)iste] [{Z)urUck zum Mend

[ (A)ntragsdaten l [ (Djrucken l

Abbildung 41: Antragsubersicht: Terminvereinbarung widerrufen - Maske 2043U

Rufen Sie eine e-Zuweisung ab, bei der Sie bereits zuvor eine Terminvereinbarung bestatigt haben, steht Ihnen
die Funktion [Terminvereinbarung wide(r)rufen] zur Verfligung.

V18.2.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20445)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt

27.08.2018 H)ilfe
Eigene Antrége suchen - NUK - Terminvereinbarung widerrufen

Wollen Sie den Termin wirklich widerrufen?

l (B)estatigen l [ (Z)url’.‘lckl

Abbildung 42: Terminvereinbarung widerrufen — Maske 2044S

Klicken Sie auf [(B)estéatigen] um die Terminvereinbarung zu widerrufen.

Mit [(Z)urtick] kehren Sie zur vorherigen Maske (Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragsiibersicht
- Maske 2033U) zurtick.
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V18.2.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20447)
Réntgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

Eigene Antrage suchen - NUK - Terminvereinbarung-Widerrufsbestatigung

Sie haben den Termin erfolgreich widerrufen.

IZurl‘.‘lck Zum (A)ntragl [(Z)url‘.‘lck Zum Menl‘.‘ll

Abbildung 43: Erfolgsmaske Widerruf Terminvereinbarung - Maske 20447

Der erfolgreiche Widerruf der Terminvereinbarung wird lhnen angezeigt.

Danach steht Ihnen oder einem anderen Leistungserbringer der Antrag zur neuerlichen Terminvereinbarung
zur Verfugung.

Mit [Zuriick zum (A)ntrag] gelangen Sie wieder zur Ubersicht des zugehérigen Antrags.

Mit [(Z)urtick zum Men] gelangen Sie wieder ins eKOS-Mend.

7.5 Leistungen tibernehmen / widerrufen

e-Zuweisungen im Antragsstatus ,beantwortet® kdnnen durch berechtigte Vertragspartner tbernommen (i. S. v.
die Leistungserbringung bestéatigen) werden, sofern die e-Zuweisung

e noch nicht abgelaufen bzw. abgerechnet ist,
e durch einen anderen berechtigten Vertragspartner nicht ibernommen wurde,

e zumindest eine bewilligte / freigegebene, gedndert bewilligte / freigegebene oder bewilligungsfreie /
freigegebene verordnete Leistung enthalt.

In diesen Fallen wird die Funktion [(L)eistungen Ubernehmen] angezeigt.

Liegt eine Terminvereinbarung durch einen anderen Vertragspartner vor (,Terminvereinbarung erfolgt durch:
fremd®), haben Sie trotzdem die Méglichkeit, die Leistungen zu erbringen und diese als ,,iibernommen® zu
kennzeichnen.

Mit [(L)eistungen Ubernehmen] gelangt man in die Maske “Leistung tbernehmen®.
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V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20310)

Rontgeninstitut Strahil VPNR:010547
1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 (Hlilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Leistungen iibernehmen

Fam.name: Herr Muster
Vorname: Martin

Bitte erfassen Sie die Daten zur Leistungsibernahme.

Kv-Trager: |OGK w
Fachgebiet: Radiologie
| Entschiedene Verordnungen
l_ Verordnungs-ID Status Untersuchung/Leistung | Seite
3414587452121456900 |freigegeben  |HUftgelenk |Iink5
3414587452121456910 |freigegeben |Oberschenkel |Iink5
[{M)arkierte Leistungen Ubernehmenl [{A)Ile Ubernehmbaren Leistungen dbernehmen
(Z)urdck
Abbildung 44: Antrag mittels Code abfragen: Leistung tbernehmen — Maske 20310
KV-Trager

Erfragen Sie den aktuellen leistungszustandigen KV-Trager beim Patienten und wahlen Sie diesen aus.
Alternativ dazu kénnen Sie diesen lber ,automatisch ermitteln“ iber das e-card System zuweisen lassen.
Erhalten Sie bei der Auswahl von ,automatisch ermitteln” eine Fehlermeldung (,Der Patient ist mehrfach
versichert®), so erfragen Sie bitte den leistungszustandigen KV-Trager, den der Patient wiinscht, und wéahlen
diesen aus.

Fachgebiet
Wahlen Sie hier Ihr Fachgebiet aus, mit dem Sie die Leistung erbringen.

Anmerkung: Diese Auswabhl steht nur dann zur Verfligung, wenn Sie tUber mehr als ein Fachgebiet verfligen.
Ansonsten erfolgt eine automatische Zuordnung.

Mit [(M)arkierte Leistungen Ubernehmen] Ubernehmen Sie alle erlaubten verordneten Leistungen, die mittels
Checkbox markiert wurden.

Mit [(A)lle Ubernehmbaren Leistungen tbernehmen] Gbernehmen Sie alle verordneten Leistungen, deren
Leistungsstatus dies zulasst.

Mit [(Z)urlick] kehren Sie zur vorherigen Maske (Antragsibersicht) zurlick.

Nach erfolgter Leistungsubernahme wird dies bestatigt.

Falls fur den Patienten kein Foto fur die Ausstellung seiner nachsten e-card vorhanden ist, wird Ihnen
diesbeziiglich eine Information angezeigt (= siehe Handbuch Allgemeiner Teil Kapitel Prifung der
Fotoverfugbarkeit).
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V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (2031E)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547
1040 Wien, Karlsplatz & / Arzt StNr:99, FG:14

23.01.2020 {H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Leistungsiibernahme

I Sie haben die gewdhlten Leistungen des Antrags erfolgreich als iibernommen gekennzeichnet.l

Fam.name: Herr Muster

Vorname: Martin

SV-Nummer: 9993050571, Geburtsdatum: 05.05.1971
Kv-Trager: OGK

Leistungsart: Magnetresonanztomographie
Antragsdatum: 23.01.2020, Verordnungsdatum: 23.01.2020
Antragscode: Y4TL1N
Erstellt durch: selbst, Ubernommen durch: selbst
Verordnet durch:

Name: Anna Aicher, VPNR: 010442

Fachgebiet: Allgemeinmediziner
Antragsreferenz: 34145874521214569

Status des Antrages: beantwortet, Antrag giltig bis: 22.04.2020

Entschiedene Verordnungen
Verordnungs-ID Status Untersuchung/Leistung | Seite
2414587452121456900)ibernommen | [HOftgelenk |Iinks
2414587452121456910)ibernommen | |Oberschenkel |Iinks

[{U)bernommene Leistungen widerrufen] [{D)ruckenl [{Z)urUck zum Menul

Abbildung 45: Bestéatigung Leistungsiibernahme — Maske 2031E

‘ Haben Sie mindestens eine Leistung einer e-Zuweisung auf ,libernommen” gesetzt,
:_) bestatigen Sie damit, dass die Leistungserbringung bereits erfolgt ist! Diese Funktion
steht dann anderen zur Leistungserbringung berechtigten Vertragspartnern fur alle in
der e-Zuweisung verordneten Leistungen nicht mehr zur Verfiigung.
Ubernommene Leistungen kénnen nur durch Sie widerrufen werden!

Sie haben die Moglichkeit, von Ihnen ibernommene Leistungen mit [(U)bernommene Leistungen
widerrufen] wieder riickgangig zu machen.

Mit [(D)rucken] gelangen Sie zur Druckaufbereitung (siehe Kapitel 9).

Mit [(Z)urick zum Men(] gelangen Sie wieder ins eKOS-Mend.

Die Anzeige des Buttons [(U)bernommene Leistungen widerrufen] ist nur vorhanden, wenn die e-Zuweisung
vom abfragenden Vertragspartner ibernommen wurde (und noch nicht abgerechnet wurde).
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V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (2021W)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt

19.07.2018 H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - lbernommen Leistungen widerrufen

Wollen Sie die Gbernommenen Leistungen wirklich widerrufen?

[ (B)estatigen l [(Z)url‘.‘lckl

Abbildung 46: Leistungsiibernahme widerrufen — Maske 2031W

Klicken Sie zum Widerruf der tbernommenen Leistung auf [(B)estéatigen].

Mit [(Z)urlick] kehren Sie zur vorherigen Maske (Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragsiibersicht
- Maske 2033U) zurtick.

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (20318)

Rontgeninstitut Strahl VPNR:010547

1040 Wien, Karlsplatz 6 / Arzt StNr:99, FG:14

19.07.2018 H)ilfe]
Antrag mittels Code abfragen - MR - Leistungsiibernahme-Widerrufsbestatigung

Sie haben die Leistungsiibernahme erfolgreich widerrufen.

[Zurl‘.‘lck Zum (A)ntragl [(Z)url‘.‘lck Zum Menl‘.‘ll

Abbildung 47: Erfolgsmaske Widerruf Leistungsiibernahme — Maske 20318

Der erfolgreiche Widerruf der Leistungstubernahme wird lhnen angezeigt.

Die Leistung/en stehen Ihnen oder einem anderen Leistungserbringer zur neuerlichen Leistungstubernahme zur
Verfugung.

Mit [Zuriick zum (A)ntrag] gelangen Sie wieder zur Ubersicht des zugehérigen Antrags.

Mit [(Z)urick zum Menl] gelangen Sie wieder ins eKOS-Mend.
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7.6 Evidenzdaten einsehen / Antwort erfassen

Die Anzeige des Buttons [(E)videnzdaten] ist nur vorhanden, wenn die e-Zuweisung aktuell in Evidenz ist oder
zumindest einmal in Evidenz war.

V20.1.1/129.10.12.110 ecard EKOS (20320)

Dr. Anton Breitenegger
9800 Spittal, Turneggerstr. 12 / Arzt

23.01.2020 {H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Evidenzdaten

Fam.name: Herr Mustermann
Vorname: Max

Evidenzmeldung vom: 21.01.2020, meldende Stelle: HGK
Bitte um Ubermittlung der aktuellen Kreatinin und TSH Werte

I{Z)urUck| IAuf (E)videnz antworten |

Abbildung 48: Evidenzdaten einsehen — Maske 20320

Fuhrt eine e-Zuweisung den Antragsstatus ,In Evidenz®, bendtigt der KV-Trager des Patienten weitere
Informationen (z. B.: Befund), um das Bewilligungsverfahren abschlielen zu kénnen. Die erforderlichen
Informationen sind im Datenfeld ,Evidenzmeldung vom [Datum], meldende Stelle: [KV-Trager]:“ ersichtlich.

Diese Maske wird Ihnen auch dann angezeigt, wenn die e-Zuweisung aktuell NICHT in Evidenz ist, aber
zumindest einmal diesen Status hatte.

Der Button ,Auf Evidenz antworten” wird nur dann angezeigt, wenn die e-Zuweisung aktuell ,in Evidenz" ist.

Sofern bereits Antworten vorhanden sind, werden diese ebenfalls angezeigt (sowie auch alle Anlagen, die
bereits als Evidenzanlagen hinzugefiigt wurden).

Eine e-Zuweisung bleibt solange ,in Evidenz® bis der zustandige KV-Trager den Status
des Antrags andert.

Jeder VP mit Zugriff auf die e-Zuweisung kann auf die Evidenzmeldung antworten.

Ein KV-Trager kann eine e-Zuweisung mehrfach hintereinander ,In Evidenz* setzen
(wenn z. B. zwar Antworten gekommen sind, diese aber zu weiteren Fragestellungen
gefuhrt haben).

Der Ersteller und der Verordner der e-Zuweisung werden mittels des
Benachrichtigungsmechanismus des e-card Systems ber den Status ,In Evidenz®
informiert.

Der Patient wird bei eingegebener E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer im Zuge
der Antragserfassung auch tber die Statusdnderung informiert und hat die Mdglichkeit,
Uber das Internetportal der Sozialversicherung (eSV-Webportal) ebenfalls auf die
Evidenzmeldung zu antworten.

Die Ubermittlung einer Evidenzantwort fiihrt nicht automatisch zu einer
Statusanderung. Die e-Zuweisung verbleibt solange im Status ,In Evidenz® bis der
zustandige KV-Trager einen anderen Status vergibt.

Die Ubermittlung einer Antwort (durch einen Vertragspartner und/oder den Patienten)
fuhrt weder beim Vertragspartner, noch beim Patienten zu einer Benachrichtigung.

Mit [(Z)urtick] kehren Sie zu den e-Zuweisungsdaten zuriick.

Mit [Auf (E)videnz antworten] gelangen Sie zur Eingabemaske fir Evidenz-Ruckantworten:
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V20.1.1/129.10.12.110

ecard EKOS (2022R)

Dr. Anton Breitenegger

VPNR:010001

9800 Spittal, Turneggerstr. 12 / Arzt StNr:99, FG:07

23.01.2020 {H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Evidenzmeldung

Fam.name: Herr Mustermann
Vorname: Max

Bitte erfassen Sie die Evidenzantworten und/oder eine Anlage.

Letzte Evidenzmeldung vom: 21.01.2020, meldende Stelle: HGK
Bitte um Ubermittlung der aktuellen Kreatinin und TSH Werte

Evidenzantwort:

Kreatinin: 0,7 ma/dl, TSH: 2,5 mu/I

[{Z)urUck] [A{n)lagen hinzufﬂgen] [{E)videnzantwort Ubermittelnl

Abbildung 49: Evidenzantwort erstellen - Maske 2042R

Im Datenfeld Evidenzantwort kdnnen Sie Ilhren Antworttext verfassen. Dariiber hinaus kénnen Sie Uber
[A(n)lagen hinzufiigen] Dokumente hinzufiigen.

V18.1.2/129.10.12.110

pEpmPm—— EKOS (2042A)

Dr. Jakob Steiner

VPNR:010678
9020 Klagenfurt, Neunergasse. 4 / Arzt
17.07.2018

H)ilfs
Eigene Antrdge suchen - MR - Anlagen zur Evidenzmeldung

Fam.name: Herr Mustermann
Vorname: Max

Anlagetyp: O originalverordnung O Befund O Sonstiges

Neue Anlage: | purchsuchen... | Keine Datei ausgewshlt. Anlage Gbernehmen

Ubernommene Anlagen

Name Typ Grife
O |pefund2.pdf

Befund 2541 kB

[ (O)Kl [ Markierte (1)oschen l

Abbildung 50: Evidenzantwort: Anlagen hinzufiigen - Maske 2042A

Das Hinzufiigen von Anlagen kénnen Sie dem Kapitel 3.5.2 entnehmen.

In dieser Evidenzriickmelde-Maske haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, den Anlagetyp ,Originalverordnung®
zu wéahlen.
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8. Antrag stornieren

Die Anzeige des Buttons [(S)tornieren] ist nur vorhanden, wenn die e-Zuweisung storniert werden kann (im
Antrag noch keine Leistung tbernommen oder abgerechnet wurde, der Antrag noch nicht storniert oder
abgelaufen ist und der abfragende Vertragspartner gleich dem Ersteller oder dem Verordner ist).

Mit [(S)tornieren] setzen Sie den Antragsstatus der e-Zuweisung auf ,storniert”. Bitte achten Sie darauf, dass
dies nur mit dem Einversténdnis des Patienten erfolgen sollte.

Bitte beachten Sie, dass auch eine Stornobegriindung angegeben werden muss.

V18.1.2/129.10.12.110 ecard EKOS (2030S)

Dr. Anna Aicher VPNR:010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

17.07.2018 H)ilfs
Antrag mittels Code abfragen - MR - Stornieren

Bitte erfassen Sie den Grund fir die Stornierung.

Begrindung:

[ (B)estatigen l [(Z)url‘.’lck}

Abbildung 51: e-Zuweisung stornieren — Maske 2030S

» Bitte beachten Sie, dass die Stornierung eines Antrags nicht wieder riickgangig
. ) gemacht werden kann.

Klicken Sie zur Stornierung der e-Zuweisung auf [(B)estétigen].

Mit [(Z)uruck] kehren Sie zur vorherigen Maske (Abbildung 28: Antrag mittels Code abfragen: Antragsiibersicht
- Maske 2033U) zurtick.

V18.1.2/129.10.12.110 pEympmp——] £KOS (20307)

Dr. Anna Aicher VPNR: 010442

1070 Wien, Westbahnstr. 56-58 / Arzt StNr:99, FG:01

19.07.2018 H)ilfe
Antrag mittels Code abfragen - MR - Storno-Bestdtigung

Sie haben den Antrag erfolgreich storniert.

IZurl‘.‘lck Zum (A)ntragl [(Z)url‘.‘lck Zum Menl‘.‘ll

Abbildung 52: Erfolgsmeldung Stornierung e-Zuweisung — Maske 20307

Die Erfolgsmeldung der Stornierung des Antrags wird lhnen angezeigt.

Mit [Zurtick zum (A)ntrag] gelangen Sie wieder zur Ubersicht des zugehérigen Antrags.

Mit [(Z)urick zum Menl] gelangen Sie wieder ins eKOS-Men.
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9. Antrag drucken

Nach [Drucken] 6ffnet sich ein Browserfenster in dem die ,Information zur e-Zuweisung“ als PDF dargestellt
wird.

' Bis zum flachendeckenden Einsatz von eKOS ist ein ,Informationsblatt zur e-
:) Zuweisung" in jedem Fall und danach auf Verlangen des Patienten auszuhandigen.

Der papierlose Ablauf kann nur gewahrleistet werden, wenn alle im Geschaftsprozess
involvierten Partner (Leistungsverordner und Leistungserbringer) eKOS nutzen.

Folgend beispielhaft die Druckdarstellung fur eine e-Zuweisung mit Antragsstatus ,lubertragen (Abbildung 53:
Druckansicht Antragsstatus "Ubertragen") und eine mit Antragsstatus ,storniert” (Abbildung 54: Druckansicht
Antragsstatus "storniert").

Patienten kbnnen unter www.sozialversicherung.at/eKOS ebenfalls die ,Information zur elektronischen
Zuweisung“ ansehen bzw. ausdrucken, siehe Beispiel unter Abbildung 55: Druckansicht ,MeineSV*.

Wenn der Antrag aus der eSV-Applikation ausgedruckt wird, wird abhangig vom Antragsstatus und weiteren
Kriterien einer der folgenden Hinweistexte am Informationsblatt angezeigt:

e Diese Information dokumentiert die Freigabe durch den Versicherungstrager.

e Detaillierte Informationen zu lhrer e-Zuweisung erhalten Sie auch unter
www.sozialversicherung.at/eKOS sowie bei der <Service Line bzw. Hotline der [KV-Trager]> unter der
Telefonnummer <Telefonnummer>.

e |hre Zuweisung wird zurzeit bearbeitet. Informationen zum aktuellen Stand erhalten Sie unter
www.sozialversicherung.at/eKOS sowie bei der <Service Line bzw. Hotline der [KV-Trager]> unter der
Telefonnummer <Telefonnummer>.
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http://www.sozialversicherung.at/eKOS

Information zur elektronischen Zuweisung db

Computertomographie

7 iserin/Z .
Dr. Anna Aicher
Verragsparmnemummer: 010442
Fachgebiet. Allgemeinmedizin

SVNR: 9981161143
Antragscode: XLATMW

Antragsstatus: (ibertragen
KV-Trager: OGK

Zuweisungsdatum: 02.01.2020

Patientin/Patient: Carmen Schneider, geboren am 16.11.1943
Sozialversicherungsnummer: 9981161143

Medizinische Angaben der fuweiserin/des Fuweisers:

Diagnose: Sinusitis
Anamnese: Kopfschmerzen, Rhinitis, Fieber
Anmerkung: Abkldarung Sinusitis erforderlich

Bisherige Therapie: Betruhe, Verabreichung von Antibiotika

Leistungen Seite Kontrastmittel®
Nasennebenhohie MeMt v sine Angabe
relevant g

*Die Empfehlung der Zuweiserinides Zuweisers ist fir den Leistungserbrnger nicht verbindlich.
Sonstiges: Vorgeschlagenes Institut: Rontgeninsttut Strahl; Adresse: Karlsplatz 6, 1040 Wien

Himweise fiir die Verswendung:

- Mennen Sie bitte bei der Termimereinbarung den oben angefihnen Antragscode und lhre Sozialversicherungsnummer oder hre
Europsische Krankenversichenungskatennummern. Mit dem QR-Code oben rechts ermaglichen Sie dem Vertragspartner der
Sozialversicherung einen direkien Zugriff auf die Inhalte dieser Zuweisung.

- Dieser Beleg gilt im Rahmen der allgemeinen Regeln fur die Lesstungserbringung lhrer Krankenversicherung. Er ist nur fiir die genannien
Leistungen verwendbar und begriindet keine zusatzlichen Anspriiche.

- Die mit dem Antragscode bezeichneten Leistungen werden mur einmal dbernommen. Viorawssetzung dafiir ist. dass die Leistungen
fresgegeben sind (siehe den Vermerk beim Leistungsstatus der jeweiigen Leistung) oder eine Freigabe auf anderem Weg durch lhre
Krankerversicherung erfolgt ist

- Weitere Informationen, auch datenschutzrechiiicher Art, bietet das Serviceportal www sozialversicherung.atlel 05 sowie die Service-Line
unier der Telefonnummer 050124 33 11

Unterschrift und Stempel bzw. elektronische Signatur der Arztin/des Arztes

Seite 1 von 1

Abbildung 53: Druckansicht Antragsstatus "Ubertragen”
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Information zur elektronischen Zuweisung éb

Nuklearmedizinische Untersuchung

Zuweiserin/Zuweiser % SVNR: 9985250100
na Aicher

Dr. An
Vertragsparmemummer: 010442 Antragscode: VEM4FU
Antragsstatus: storniert

Fachgebiet: Allgemeinmediziner
KV-Trager: SVS-GW

Zuweisungsdatum: 02.01.2020

Patientin/Patient: Melissa Schneider, geboren am 25.01.2000
Sozialversicherungsnummer: 9985250100

Medizinische Angaben der Zuweisenn/des uweisers:

Diagnose: Schilddiisenautonomie

Anamnese: keine bekannten Erkrankungen in der Familie

Anmerkung: Bewenung morphologischer und funktioneller Veranderungen
Bisherige Therapie: noch keine

Klinik: Palpation, Laboruntersuchung und Sonographie durchgefihnt

Kreatinin (mgddl): 0,9 TSH (mUi): 0,1
Radiopharmakon: Ja

Leistungen

Schilddrisenszintigraphie

Himwweise fiir die Verwendung:

= Me e bitte bes der Termimvereinbarung den oben angefuhrien Antragscode und lhre

henungsnummer oder [hre Europs chenungskartennummer. Mit dem QR-Code
oben rechis ermaglichen Sie demn Vertragspartner der Sozalwersicherung einen direkien Zugnff auf die Inhalte
dieser Juweisung.

= Dieser Beleg gilt im Rahmen der algemeinen Regeln fir die Lesstungserbringung lhrer Krankenversichemng.
Er st mur fur die genannten Leistungen venwendbar und begriindet keine zusatzlichen Anspriiche.

= Die mit dem Antragscode bezeichneten Leistungen werden nur enmal dbernommen. Vorawssetzung daliirn is

dass die Leisungen freigegeben sind (siehe den Vermerk beim Leistungsstatus der jeweiligen Leistung)

eine Freigabe auf anderern Weg durch lhre Krankenversicherung erfolgt

Weitere Informationen, auch datenschutzrechticher Art, bietet das Senviceportal

www_soziahwersicherung.at'el 05 sowie die Service-Line unter der Telefonnummer 050124 33 11

Unterschrift und Stempel bzw. elektronische Signatur der Arztin/des Arztes

Seite 1 won 1

Abbildung 54: Druckansicht Antragsstatus "storniert”

Sie kénnen das Informationsblatt zur e-Zuweisung tiber den entsprechenden Druckbutton ausdrucken und dem
Patienten aushéndigen.
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Information zur elektronischen Zuweisung _
stelit mir Meine

Computertomographie

Zuweiserin/Zuweiser: . Ut SVNR: 9997180875

Dr. VFNR4 EBS Leistungsverordner P2 FCO1 ' de: VMBAWT

Vertragspartnemummer: 174920 Antragscode:

Fachgebiet: Allgemeinmediziner Antragsstatus: beantwortet
KV-Trager: OGK

Zuweisungsdatum: 27,01, 2020
Giiltig bis: 27.02.2020

Patientin/Patient: ing. Mag. Dr. Ralph Mannlich EBS-Test022, geboren am 01.01.1975
Sozialversicherungsnummer: 9997180875

Medizinische Anaaben der Zuweiserin/des Zuweisers:
Diagnose: Sinusitis

Anamnese: Kopfschmerzen, Rhinitis, Fieber

Anmerkung: Abklarung Sinusitis erforderlich

Bisherige Therapie: Bettruhe, Verabreichung von Antibiotika

Leistungen Leistungsstatus

Masennebenhihlen freigegeben

Hinweise fur die Verwendung:

= Mannen Sie btte beai der Terminyerainbanng den ok
cherunganummer oder Ihre E e K
ermiglichen Sie dem Werdragspa
urng.

giltirn Rahmen dier alkgemainen Regen e die Leistungserbingung [Brer Krankense
endbar und begrindat keing lichen An
= Die mil dem Anbrags: schineEpe e Werden nur i i

dass de Leistungsn f an s he dan Yarmerk beim Leisiungsstak

gefubrien Antragscode und [hre
erungskartennummer. Mit dem QR-Code
irElwerscherung einen drekden Sugrif aut die Inhalte

sichening

war ung dakin ist

5 der jewmilipen Laistung) ader
Krankenwersicherung erfol 4
chis A, Bislel das Se cwrLal

ce-Line unter der Telefonnummer 050124 33 11

‘Wag durch Ihre

R[] P L

eine Freigabe auf ar

sichemung.atfek

Hinwreis ODi=ses Dokument wurde amtssigniert. Auch ein Ausdruck dieses Dokuments hat gemif § 20
E-Governmenc-Zepetz dle Beweliskraft elner oOffentlichen Urkunda.

fu.“%- Unterzeichner Sig eSV EGov 2018 Test
! 'i DatumiZeit-UTC 2020-01-27T11:01:37+01:00
L
Aussieller-Zertifikat a-sign-corporace-o%

Prifinformation | Informatiomen zur Pridfung der elekbrenmischen Signatur finden Sie unter:
https:/ /www_signaturpruefung.gv.at.

Informationen zur Friifung des Ausdrucks finden Sie unter:
BEEDE f Fwiel . SSELALVAPELCR&FULS , AL ) VAFI FAKAELSR/

Detailierts Infarmationen 2u Ihrer e-Zuwesung erhalten Sie auch unter weanv sozialversichenung. arel0s sowie bel der Service Ling unler des
Telafonnummer +43(0)50124 33 11.

Seile 1 won 1

Abbildung 55: Druckansicht ,MeineSV*

Version Rel 23b 72 November 2023



10. Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1:
Abbildung 2:
Abbildung 3:
Abbildung 4:
Abbildung 5:
Abbildung 6:
Abbildung 7:
Abbildung 8:
Abbildung 9:

Abbildung 10:
Abbildung 11:
Abbildung 12:
Abbildung 13:
Abbildung 14:

201HV

Abbildung 15:
Abbildung 16:
Abbildung 17:
Abbildung 18:
Abbildung 19:
Abbildung 20:
Abbildung 21:
Abbildung 22:
Abbildung 23:
Abbildung 24:
Abbildung 25:
Abbildung 26:
Abbildung 27:
Abbildung 28:
Abbildung 29:

AnwendungsmeENU - MaASKE Q08 ..........ccuuiiiiiieeie it iee e s s ssre e e e e s s st e e e e e e s s annnbaae e e e e e e s e annrrnneeeaes 7
€KOS Menl - MaSKE 20000 .......cciiiiiiiiieiieee ittt ie et e e e ettt ee e e e e e s e sbabeeeeeaeeesaanbebeeeeaaesesannsnreeeeaaaeeaanns 8
eKOS-Meni: Antrag erfassen — Maske 20000..........coouuiieiiiiieiiiiie e 9
Antrag erfassen: Leistungsart und Patientendaten — Maske 20100 .............cccoviiiiiiiiicicin e, 10
Auszug aus Maske 20100 - AusWahl LEIStUNGSAIT...........ueiiiiiiiiaiiiiiee i 11
Leistungsart und Erfassen der Patientendaten (EKVK) — Maske 20100 ..........cccceeviiveeiinineennnnnn. 13
Antrag fur EKVK-Patienten erfassen — Maske 2010B.........ccccuiiiiiiiiiiiiiiciiece e 13
Antrag erfassen: allgemeine Daten — Maske 201D 1..........cccciuieereeeiiiiiiiiieeee e e e 16
Antrag erfassen: spezifische Daten CT und MR — Maske 201A1........ccoooceveeeiiiiciiiiinece e 17
Antrag erfassen: spezifische Daten KDM — Maske 201F1........ccccccooiiiiiiiieiee e iiiiieeeee e 18
Antrag erfassen: Verordnung erfassen Katalogleistung CT — Maske 201AV ......ccccccceeevvvinvvnnnn. 20
Antrag erfassen: Verordnung erfassen Katalogleistung RO/SO — Maske 201HV ...........ccccvveue. 21
Antrag erfassen: Verordnung erfassen Freitext HUM, KPD und KDM — Maske 201FV .............. 23
Antrag erfassen: Verordnung erfassen RO/SO Indikation diagnostische Mammographie — Maske
........................................................................................................................................................ 25
Ubersicht - erfasste e-Zuweisung — Maske 201BL...........cccccevveriireiiieeereesseesreeeseseee e 27
Anlagen hinzuflgen — Maske 201AA .. ... e 28
Erfassung optionale Daten — Maske 201AK ... 29
Antrag absenden - MasKe 201BL..........u 32
eKOS Ubertragungsbestatigung Antragsstatus ,libertragen® — Maske 201AU............ccccvceveneeene 33
eKOS-Meni: Antrag nacherfassen - Maske 20000 .............uuuuerrrereeeeereeeeerererererereeerererere——. 35
Antrag nacherfassen: Leistungsart, Original-Verordner- und Patientendaten - Maske 20200 .... 36
Original-Verordner-Stammdaten andern — Maske 20200 ..............eurvereereererereeereeereeeeerereeeeerene. 37
Antrag nacherfassen: allgemeine Daten - Maske 202A1.........ooooiioiiiiiiiiiiiieee e 38
Verordnung hinzufUigen - Maske 202AL ........c.uuiii it 40
Antrag nacherfassen — Original-Zuweisung — Maske 202AA.........ccccoiiiiieiiiiiee e 40
eKOS-Meni: Antrag mittels Code abfragen — Maske 20000 ..........cocovueeieiiiiieiniieeeiiieee e 42
Antrag mittels Code abfragen - Maske 20300 ...........cieiuiiieiiiiiieiiiee e 42
Antrag mittels Code abfragen: Antragstbersicht - Maske 2033U ........ccccccveeiiiiiiiieeiee e, 43

eKOS-Menii: Eigene (Erstellte/Verordnete/Ubernommene) Antrage suchen — Maske 20000.... 45

Abbildung 30: Eigene Antrage suchen - Maske 20400 ..., 45
Abbildung 31: Eigene Antrage suchen: Suchergebnisse - Maske 20431 ... 48
Abbildung 32: Eigene Antrage suchen: Antragsibersicht - Maske 2043U ...........ccccoii 51
Abbildung 33: Details zur Leistung einsehen: beantragte Leistung — Maske 20436..............ccccceeeiiiiiieinnnnn. 55
Abbildung 34: Details zur Leistung einsehen: entschiedene Leistung — Maske 20436 .............ccccceeeeeeeeinnenn. 55
Abbildung 35 - Details zur Leistung - Leistungsstatus geandert freigegeben — Maske 20436 ............cccocueeennee 56
Abbildung 36: Antragdaten einsehen — Maske 20435.........cooi ittt 57
Abbildung 37: Antragsanlagen abrufen - Maske 20334 .......coo it 58
Abbildung 38: Antragsibersicht: Terminvereinbarung — Maske 2033U ..........civiiiiiiiiiiiiee e 59
Abbildung 39: Terminvereinbarung bestatigen - Maske 2034R ..........cooiiiiiiiiiiiiee e 59
Abbildung 40: Erfolgsmaske Terminvereinbarung — Maske 20348.........cc.uuiiiiiiieiiiiiiee e 60
Abbildung 41: Antragsubersicht: Terminvereinbarung widerrufen - Maske 2043U................ccccci, 61
Abbildung 42: Terminvereinbarung widerrufen — Maske 2044S ... 61
Abbildung 43: Erfolgsmaske Widerruf Terminvereinbarung - Maske 20447 ... 62
Abbildung 44: Antrag mittels Code abfragen: Leistung Ubernehmen — Maske 20310.............ccccceeeiiiininnnnn. 63
Abbildung 45: Bestéatigung Leistungsibernahme — Maske 2031E...........cccuiiiiiiiiiiiiiiiie e 64
Abbildung 46: Leistungsiibernahme widerrufen — Maske 2031W ........cooiiiiiiiiiiiiiniiiiece e 65
Abbildung 47: Erfolgsmaske Widerruf Leistungsiibernahme — Maske 20318..........cccccvvvieeeiniiciiiienneeesesnieneeens 65
Abbildung 48: Evidenzdaten einsehen — Maske 20320 .........oocuiiiiiiiiiieiiiiie ettt e e e e 66
Abbildung 49: Evidenzantwort erstellen - Maske 2042R .........ocuuiiiiiiiiieiiiiie ettt et e e nbaeee e 67
Abbildung 50: Evidenzantwort: Anlagen hinzufigen - Maske 2042A...........ooo i 67
Abbildung 51: e-Zuweisung stornieren — Maske 2030S.......ccooouiiiiiiiiiie ettt e e araeee e 68
Abbildung 52: Erfolgsmeldung Stornierung e-Zuweisung — Maske 20307 .......cccouiiiiiiiiieaainiiiiieee e 68
Abbildung 53: Druckansicht Antragsstatus "UDEMIageNn".........o i 70
Abbildung 54: Druckansicht ANtragSStatus "StOIMIEIT" .........ooi i 71
Abbildung 55: DruckansiCht ,Mein@SV . ... ... . e 72
ADBDIlAUNG 56: FENIEIMEIAUNG ... ..eeeeeeiie ettt e e e e e sttt e e e e e e e e s anb b b e e e e e e e e e annbeneeeas 74

Version Rel 23b

73 November 2023



11. Anhang

11.1 Fehlermeldungen

V18.1.2/129.10.12.110 ecard KONV (036)

Dr. Anton Breitenegger VPNR:010001

9800 Spittal, Turneggerstr. 12 / Arzt StNr:99, FG:07, BF:RF

13.07.2018 (H)ilfe|
Behandlungsfall durchfiihren

Fiir den Patienten kann derzeit kein giiltiger KV-Anspruch festgestellt werden. (ZS-00007)

Fam.name: Herr Despéradd
Vorname: Dr. Carlos

SV-Nummer: 9990030364 Geburtsdatum: 03.03.1964
KV-Trager: automatisch ermitteln (ZS_ 00007)
Fachgebiet: Allgemeinmediziner

Behandlungsfall: Regelfall

(oK

Fehlernummer

Abbildung 56: Fehlermeldung

Im Falle einer Fehlermeldung, deren Bedeutung nicht klar ist, notieren Sie sich bitte die Fehlernummer (z. B.:
ZS-00007) und wenden Sie sich an die Serviceline.

11.2 Glossar

Begriff ‘ Erklarung

Abrechnungsperiode Kalenderzeitraum, fir den abrechnungsrelevante
Sachverhalte gemeinsam betrachtet bzw.
abgerechnet werden. Die Abrechnungsperiode wird
zwischen dem KV-Trager und dem Vertragspartner
in einem Vertrag geregelt. Dauer entweder ein
Monat oder ein Quartal.

Anspruchsbeleg Grundsatzlich wird der KV-Anspruch durch eine
Abfrage am e-card Server festgestellt. In
Einzelféallen kann durch den leistungszustandigen
Krankenversicherungstrager ein Papierbeleg
ausgestellt werden, um dem Vertragspartner eine
Abrechnung zu erméglichen.

Anspruchsberechtigter Person, die zu einem bestimmten Zeitpunkt
Anspruch auf Versicherungsleistungen aus der
Krankenversicherung hat.

Anspruchsnachweis e-card oder Anspruchsbeleg eines KV-Tragers, der
den Anspruch auf Leistungen der
Krankenversicherung dokumentiert.
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Begriff ‘ Erklarung

Antragstyp

CT: Computertomographie

MR: Magnetresonanztomographie

NUK: Nuklearmedizinische Untersuchungen
HUM: Humangenetische Untersuchungen
KPD: Klinisch psychologische Diagnostik
KDM: Knochendichtemessung

RO-T: Rontgen-Therapie

RO/SO: Rontgen / Sonographie

Arzt-EDV

Externes EDV-System einer Ordination zur
Verwaltung und Abrechnung des
Ordinationsbetriebes.

ASVG

Allgemeines Sozialversicherungsgesetz

Dialog

Bezeichnet den Zeitraum zwischen Anmeldung und
Abmeldung am e-card System.

Download

Ubertragen von Daten oder Programmen von
einem Ubergeordneten System
(Hintergrundsystem, Host) an ein untergeordnetes
System.

e-card Server

Zentrales EDV-System beim Betreiber zur
Verwaltung und Uberpriifung der Anspriiche und
Konsultationen.

e-card System

Ergebnis des Projektes e-card, bestehend aus
Konsultationsgesamtsystem + Kartensystem,
Prozessen und Personen.

e-Zuweisung

Die e-Zuweisung entspricht der elektronifizierten
papierschriftlichen Zuweisung.

EKVK

Europaische Krankenversicherungskarte

elektronisches Bewilligungs- und Antragsservice
(eBS)

eBS war die frilhere Bezeichnung von eKOS bis
inkl. Rel R18a.

Erstkonsultation

Erste Inanspruchnahme eines Vertragspartners
eines bestimmten Fachgebietes durch einen
Anspruchsberechtigten eines bestimmten KV-
Tragers im Abrechnungszeitraum.

exportieren

Um Daten zu einem spéateren Zeitpunkt wieder
aufrufen zu kénnen, miissen diese an einem
anderen Ort aul3erhalb der Applikation (z.B.
externes Laufwerk, USB-Stick, usw.) archiviert
werden, da diese Daten sonst nach dem
Ubermitteln nicht mehr zur Verfigung stehen.

Folgekonsultation

Ab der zweiten Inanspruchnahme
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Begriff ‘ Erklarung

e durch denselben Anspruchsberechtigten
e bei demselben Vertragspartner

e in derselben Prifperiode

e aus demselben Behandlungsfall

e bei demselben
Krankenversicherungstrager

e in demselben Fachgebiet

spricht man von einer Folgekonsultation.

Glltige e-card Eine e-card ist gultig, wenn sie elektronisch
angesprochen werden kann und nicht gesperrt ist.

HUM Humangenetische Untersuchungen
KDM Knochendichtemessung
Konsultation =>» Erstkonsultation oder = Folgekonsultation

Inanspruchnahme eines Vertragspartners durch
einen Anspruchsberechtigten.

Konsultationsrecht Das Konsultationsrecht ist das Recht (eines
Vertragspartners), einen Anspruchsberechtigten im
Rahmen des e-card Systems zu betreuen. Es stellt
im e-card System einen bestimmten Vertragstyp
dar.

Vertragspartner, die entweder einen kurativen oder
einen Vorsorgeuntersuchungsvertrag mit
mindestens einem KV-Trager haben, besitzen in
den meisten Fallen ein Konsultations- und

Rezepturrecht.
KPD Klinisch psychologische Untersuchung
Krankenflrsorgeanstalt Krankenflrsorgeanstalten (KFA) sind

dienstrechtliche Einrichtungen fur Dienstnehmer
(Beamte, Vertragsbedienstete) einiger Lander und
Gemeinden (z. B. Wien, Baden, Tirol, Salzburg,
Graz, Villach, usw.) auRerhalb des
Osterreichischen Sozialversicherungssystems, die
im Wesentlichen dieselbe Funktion haben wie
Krankenversicherungstrager. Einige KFA nehmen
am e-card System teil, andere nicht. Die
Versicherungszeiten bei KFA sind Zeiten einer
Krankenversicherung nach dem
Sozialversicherungsrecht weitgehend
gleichgestellt.
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Begriff ‘ Erklarung

Kurative Leistungen Bezeichnung fur arztliche Leistungen, die im
Rahmen eines ,kurativen Vertrages* zur
Behandlung der Patienten erbracht werden (im
Gegensatz zu Vorsorgeleistungen, Mutter-Kind-
Pass-Untersuchungen).

KV-Anspruch Ein KV-Anspruch ist die ermittelte
Anspruchsberechtigung auf den Bezug einer Sach-
bzw. Geldleistung aus der Krankenversicherung.

KV-Trager Ein Krankenversicherungstréager nimmt die
Aufgaben der gesetzlichen Krankenversicherung
wabhr.

Dazu zahlen die OGK (alle OGK-Dienststellen),
BVAEB-EB, BVAEB-OEB, SVS-GW, SVS-LW
sowie (technisch betrachtet, nicht rechtlich!) alle
am e-card System teilnehmenden
Krankenflrsorgeanstalten.

Leistungsart Die Leistungsart beschreibt die Kategorie
bestimmter Leistungen (z. B.: nuklearmedizinische
Untersuchungen). Eine Leistungsart ist immer
einem Antragstyp zugeordnet (Uberweisung,
Zuweisung, Anweisung, Einweisung und
Verordnung). Da die in eKOS momentan
verflgbaren Leistungsarten ausschlie3lich
zuweisungsgebunden sind, ist vorerst keine
Auswabhl eines Antragstypen erforderlich.

Leistungszustandiger KV-Tréger des Das ist jener KV-Tréager des
Anspruchsberechtigten Anspruchsberechtigten, der fur eine mogliche
Ubernahme der Kosten fiir eine erbrachte Leistung
zustandig ist. Die Zuordnung erfolgt aufgrund der
Pflichtversicherung.

Mehrfachversicherung Bezeichnung flr das gleichzeitige Bestehen von
mehreren Versicherungsverhéltnissen bei einem
oder mehreren Krankenversicherungstragern.

MR Magnetresonanztomographie
NUK Nuklearmedizinische Untersuchung
Online Es kommt zu einer direkten Netzverbindung zum e-

card Server. Der aktuelle Stand der Daten kann
eingesehen und Ubertragen werden.

Online-Anspruchsprifung Jeder Online-Zugriff auf den e-card Server, bei
dem die aktuellen Versicherungsdaten eines
Patienten abgefragt werden.
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Begriff ‘ Erklarung

Rezepturrecht Das Rezepturrecht ist das Recht, auf Kosten eines
KV-Tragers Heilmittel zu verschreiben und
einschlagige Rezepte auszustellen. Es stellt im e-
card System einen bestimmten Vertragstyp dar.

Vertragspartner im Sinne des e-card Systems, die
ausschlieBlich eine Rezeptbewilligung, also ein
Rezepturrecht haben (Krankenanstalten oder
Wabhlarzte mit Rezepturrecht), diirfen
Kassenrezepte ausstellen.

Vertragspartner, die entweder einen kurativen oder
einen Vorsorgeuntersuchungsvertrag mit
mindestens einem KV-Trager haben, besitzen in
den meisten Féllen ein Konsultations- und

Rezepturrecht.
RO-T Rontgen-Therapie
RO/SO Réntgen / Sonographie
Sachleistungsberechtigter Versicherte der SVS-GW werden, abhéngig vom

Einkommen und deren Erklarung, in Geldleistungs-
und Sachleistungsberechtigte eingeteilt.
Sachleistungsberechtigte kdonnen Vertragspartner
mit der e-card (=,Krankenschein®) aufsuchen.

Weiters gibt es die Mdglichkeit einer

e ,Sachleistungsberechtigung fir Mutter-
Kind-Pass und Vorsorgeuntersuchungen
fur Nichtversicherte®, welche zur
Inanspruchnahme eines Vertragspartners
speziell fur die Behandlungsfalle der
Mutter-Kind-Pass-Untersuchungen und der
Vorsorgeuntersuchungen auf Kosten eines
KV-Tragers berechtigt.

Serviceline Die Serviceline stellt das zentrale Bindeglied
zwischen Versicherten, Ordinationen, KV-Trager
Servicecenter, eigenen Einrichtungen der KV-
Trager und dem Betrieb des e-card Systems dar.

Die Nummer der Serviceline entnehmen Sie
entweder der Vorderseite der e-card oder der
Ruckseite der Admin-Karte.

Signatur Oft auch elektronische Unterschrift genannt und
wird zur Feststellung der Authentizitat von
elektronisch Ubermittelten Nachrichten oder
elektronischen Dokumenten verwendet. D.h.
mittels der digitalen Signatur kann sowohl die
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Begriff ‘ Erklarung

Unverfalschtheit einer Nachricht als auch der
Unterzeichner des gesendeten Dokumentes
verifiziert werden. Zur Verschlisselung der
digitalen Signatur dient ein asymmetrischer
kryptografischer Algorithmus.

SV-Beleg Papierformular zur Unterstiitzung des e-card
Systems, z. B. in Form eines Verrechnungsbelegs,
Anspruchsbelegs, Uberweisungsbelegs etc.

SV-Nummer Eine SV-Nummer (Sozialversicherungsnummer,
auch SVNR abgekiirzt) ist eine 10-stellige Zahl, die
aus einer 3-stelligen Laufnummer, einer Prifziffer
und dem Geburtsdatum (in der Form TTMMJJ)
besteht. Falls das genaue Geburtsdatum nicht
bekannt ist oder an einem Kalendertag die
Laufnummern aufgebraucht sind, wird der
Geburtstag mit 01, 02, 03 und der Geburtsmonat
mit 13, 14, 15 ... ersetzt. Die
Versicherungsnummer dient zur Identifikation eines
Menschen und sagt nichts Uber seine
sozialversicherungsrechtliche Stellung aus.

Tatigkeitsbereich Der Téatigkeitsbereich ist jene Rolle, mit der der
Vertragspartner gegeniber der Sozialversicherung
auftritt. Der einem Vertragspartner zugeordnete
Tatigkeitsbereich richtet sich nach dessen
Fachgebiet(en) bzw. Vertragen. Ein
Vertragspartner kann einen oder mehrere
Tatigkeitsbereiche besitzen.

Verrechnungszustandiger KV-Trager des Jener KV-Tréger, mit dem der Vertragspartner die

Vertragspartners fur den Anspruchsberechtigten erbrachte Leistung
abrechnet.

Vertragseinrichtung Alle Institutionen, mit denen ein Vertrag Uber die

Erbringung von Leistungen auf Rechnung des KV-
Tragers besteht.

Vertragspartnernummer (VPNR) Die Vertragspartnernummer ist die eindeutige
Identifikation eines Vertragspartners.
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11.3 Liste der KV-Trager

Die Liste der KV-Tréager ist im Handbuch Allgemeiner Teil angefuhrt.

11.4 Liste der Fachgebiete

Die Liste der Fachgebiete ist im Handbuch Allgemeiner Teil angefuhrt.

11.5 Liste wichtiger Staatencodes

Die Liste der wichtigen Staatencodes ist im Handbuch Allgemeiner Teil angefiihrt. Fir das Service eKOS ist
der zweistellige Staatencode relevant.

11.6 Tastenkombinationen (Shortcuts)

Tastenkombinationen (Shortcuts) sind im Handbuch Allgemeiner Teil angefihrt.
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12. Eigene Notizen
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